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Premiers pas a Leipzig

Bienvenue a Leipzig ! Nous allons vous expliguer comment bien démarrer a
Leipzig.

Le 31 mars 2023, la ville de Leipzig comptait plus de 625000 résidents dont plus 122000
personnes issues de 'immigration. Cela correspond a environ 20% de la population totale de
Leipzig.

Les démarches administratives ne sont pas toujours simples. Afin de rendre ces moments le
plus agréable possible, nous vous offrons la possibilité d’avoir recours gratuitement a des
traducteurs qualifiés.

L’administration de Leipzig, 'agence nationale pour 'emploi, le Jobcenter de Leipzig et
I'office régional pour I'école et la formation de Leipzig ont recours a une médiation
linguistique qualifiée pour assurer une bonne compréhension.

Si vous avez besoin d'une aide a la compréhension linguistique pour clarifier votre demande,
veuillez en informer le service ou l'institution compétent(e) afin de faire appel a un interpréte
lors de I'entretien. Le recours a un interprete est gratuit.

1. L’inscription au Birgeramt (Bureau du citoyen)

Sivous déménagez a Leipzig, vous devez vous inscrire dans un Burgeramt. Cette inscription
est gratuite. Pour cela, vous avez besoin d’une adresse fixe (pas I'adresse d’'un hétel ou
similaire). Vous trouverez un apercu de tous les bureaux des citoyens de Leipzig ainsi que
leurs horaires d’ouverture en cliquant sur le lien suivant :

Birgerburos - Stadt Leipzig

Vous devez vous inscrire dans les 14 jours suivant votre déménagement.

Si vous n’avez pas pris rendez-vous, vous devriez prévoir une période d’attente sur place.
Renseignez-vous sur les délais d’attente actuels sur Blrgerbiros avant votre visite dans un
bureau spécifique. Veuillez noter que les délais d’attente mentionnés ne concernent que les
bureaux durant leurs horaires d’ouverture : Wartezeiten Burgerburos - Stadt Leipzig

Vous pouvez prendre un rendez-vous en cliquant sur ce lien : Terminvereinbarung
Burgerburos - Auswahl der Anliegen (leipzig.de). Afin d’obtenir un rendez-vous le plus
rapidement possible, choisissez I'option « alle Standorte auswahlen » (sélectionner tous les
lieux).

Pour votre inscription, vous devez apporter les documents suivants :

- Carte d’identité ou passeport / titre de séjour ou passeport enfant
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https://www.leipzig.de/buergerservice-und-verwaltung/aemter-und-behoerdengaenge/buergerbueros
https://www.leipzig.de/buergerservice-und-verwaltung/aemter-und-behoerdengaenge/buergerbueros
https://www.leipzig.de/buergerservice-und-verwaltung/aemter-und-behoerdengaenge/buergerbueros/wartezeiten#c297773
https://terminvereinbarung.leipzig.de/m/leipzig-ba/extern/calendar/?uid=b76cab25-49bd-44e3-950d-aab715881ea7&wsid=e492ca92-1be2-448f-96b5-779a6d62fc80&lang=de
https://terminvereinbarung.leipzig.de/m/leipzig-ba/extern/calendar/?uid=b76cab25-49bd-44e3-950d-aab715881ea7&wsid=e492ca92-1be2-448f-96b5-779a6d62fc80&lang=de

- Attestation de votre bailleur / de votre propriétaire que vous résidez dans I'appartement
- tous les actes d'état civil (acte de naissance, acte de mariage et autres)

Vous pouvez joindre le Burgertelefon (service des citoyens) de la ville de Leipzig en
composant le 115. Ce numéro est gratuit. Le personnel de 'administration de la ville de
Leipzig peut répondre a vos questions en allemand et en anglais du lundi au vendredi (7h30
—18h00).

2. Logement

Si vous n’avez pas encore trouvé de logement permanent, vous pouvez chercher un
appartement ou une chambre dans les Genossenschaften (coopératives) et sur les portails
de location.

Au Willkommenszentrum Leipzig (centre de bienvenue), vous trouverez une vue d’ensemble
des coopératives d’habitation, des sociétés de gestion immobiliére et d’autres plates-formes
web pour trouver un logement.

Si vous avez une résidence permanente en Allemagne, vous devez payer le
Rundfunkbeitrag (contribution a I'audiovisuel public/ redevance télé) (une fois par ménage).
La redevance télé finance les offres de télévision, de radio et d’Internet des radios et
télévisions publiques allemandes. Vous pouvez vous inscrire ici pour la redevance télé :
https://www.rundfunkbeitrag.de/buergerinnen_und_buerger/formulare/anmelden/index_ger.ht
ml

Dans certaines circonstances, il se peut que vous ne soyez pas tenu de payer une
contribution a I'audiovisuel public ou seulement une contribution a la redevance télé. Pour de
plus amples renseignements, veuillez consulter le site https://www.rundfunkbeitrag.de/.

Si vous louez un appartement, vous payez des frais d’exploitation en plus du loyer de base
par métre carré. Les frais d'exploitation sont les frais d'entretien et de gestion du batiment et
du terrain ainsi que les frais de chauffage et d'eau chaude. Les frais de chauffage et d'eau
chaude sont calculés chaque année en fonction de la consommation réelle.

Pour votre consommation d'électricité, vous recevez une facture séparée de votre
fournisseur d'électricité en plus du loyer. L'électricité est également facturée en fonction de la
consommation effective de votre foyer. Vous pouvez choisir librement votre
approvisionnement en électricité parmi différents fournisseurs.

Vous trouverez des informations et des conseils sur ce sujet sur le site de I'association des
consommateurs de Saxe : https://www.verbraucherzentrale-
sachsen.de/beratungsstellen/leipzig ou via le Kommunalen Energiesparberatung (conseil
communal aux économies d’énergie) de Caritas Leipzig. Kommunale Energiesparberatung
(KEB) a partir du ler juin 2023 (caritas-leipzig.de)

Vos frais d’énergie sont trop élevés et vous mettent en difficultés ? Vous trouverez ici des
informations sur les possibilités d’accompagnement et d‘aides sociales. Le guide est
disponible en plusieurs langues :

Soziale Hilfen der Stadt Leipzig wahrend der Energiekrise - Stadt Leipzig



https://www.leipzig.de/buergerservice-und-verwaltung/aemter-und-behoerdengaenge/buergertelefon
https://www.rundfunkbeitrag.de/buergerinnen_und_buerger/formulare/anmelden/index_ger.html
https://www.rundfunkbeitrag.de/buergerinnen_und_buerger/formulare/anmelden/index_ger.html
https://www.rundfunkbeitrag.de/
https://www.verbraucherzentrale-sachsen.de/beratungsstellen/leipzig
https://www.verbraucherzentrale-sachsen.de/beratungsstellen/leipzig
https://www.caritas-leipzig.de/hilfeundberatung/armutundarbeitslosigkeit/keb/keb
https://www.caritas-leipzig.de/hilfeundberatung/armutundarbeitslosigkeit/keb/keb
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/soziale-hilfen/soziale-hilfen-energiekrise
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3. Demander un permis de séjour

Si vous étes citoyen(ne) de I'UE, vous n’avez pas besoin de permis de séjour. Si vous venez
d’'un pays tiers, la Auslanderbehoérde Leipzig (Service des étrangers) est responsable de la
délivrance du permis de séjour : www.leipzig.de/auslaenderbehoerde

Utilisez le formulaire de la Auslanderbehdrde pour garantir un traitement rapide de votre
demande : Kontaktformular der Auslanderbehérde Leipzig

Vous trouverez ici les informations sur les différents titres de séjour et prendrez
connaissance des documents dont vous avez besoin pour en faire la demande. Veuillez
noter qu’une demande en ligne est possible pour la plupart des titres de séjour : Aufenthalt -

Stadt Leipzig

Utilisez le nouveau raccourci URL pour la page internet en anglais du Service des
étrangers : www.leipzig.de/foreignersauthority

Vous pouvez faire une demande de rendez-vous en ligne auprées du Service des étrangers :
Terminbuchung (leipzig.de)

Vous trouverez la Auslanderbehorde a I'adresse suivante :

Auslanderbehérde Les visites sont seulement possibles sur
Technisches Rathaus rendez-vous.
Haus B 1z . )
Prager StraRe 118 — 136 Permanence téléphonique :
04317 Leipzig Lundi - Jeudi
Téléphone : +49(0)341 123 3310 SO AU ISl
Sl = el e Vendredi
mail : a eipzig.de 9h00 — 13h00

Site web : www.leipzig.de/auslaenderbehoerde

4. Souscrire a une Krankenversicherung (assurance maladie)

L'assurance maladie est obligatoire en Allemagne. Cela signifie que vous devez souscrire a
une gesetzliche Krankenversicherung (assurance maladie l1égale) ou private
Krankenversicherung (assurance maladie privée). Vous avez le choix entre différentes
caisses maladie avec différentes offres de prestations. Vous pouvez obtenir de plus amples
informations sur la couverture d'assurance maladie aupres des services de migration
spécialisés (voir ci-dessous pour les coordonnées).

5. Trouver une place de garde pour mon enfant / Inscrire mon enfant a I'école

En Allemagne, les enfants d’un an révolu ont un droit Iégal de prise en charge et de
subvention. Si vous étes a la recherche d’un service de garde pour votre enfant, vous
pouvez vous inscrire sur le Eltern-Portal (portail des parents) de la ville de Leipzig :
https://www.meinkitaplatz-leipzig.de/.
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https://formulare.leipzig.de/frontend-server/form/provide/1018/;jsessionid=AC37BC945B0729ABFB59B4ADDAA11643
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/auslaender-und-staatsangehoerigkeitsrecht-auslaenderbehoerde/aufenthalt/
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/auslaender-und-staatsangehoerigkeitsrecht-auslaenderbehoerde/aufenthalt/
http://www.leipzig.de/foreignersauthority
https://terminvereinbarung.leipzig.de/m/leipzig-abh-h/extern/calendar/?uid=435a0539-e829-4660-ae0b-99a9c418cf68&wsid=70880d50-88b4-4a48-9699-26969227464d&lang=de
mailto:abh@leipzig.de
http://www.leipzig.de/auslaenderbehoerde
https://www.meinkitaplatz-leipzig.de/

Pour obtenir de I'aide lors de votre inscription, veuillez contacter la Kitaplatzberatung
(Conseil de service de garde) de 'Amt fur Jugend, Familie und Bildung (Office de la
jeunesse, de la famille et de I'éducation) de-la-mairie-de-\Wahren-ou les assistants du
Willkommenszentrum (centre de bienvenue). Vous y trouverez également des informations
sur les possibilités de prise de contact avec la Kindertageseinrichtung (garderie) ou la
Tagespflegeperson (Assistant(e) maternel(le)) qui vous intéresse.

Les consultations de la ville de Leipzig pour
trouver une place en garderie ont lieu en
premier lieu par téléphone ou par courriel.

Amt fur Jugend und Familie
Abteilung Kindertageseinrichtungen

Naumburger Stral3e 26

04229 Leipzig Horaires d’ouverture :
Mardi
Téléphone : 09h00 — 12h00 et 13h00 — 18h00
+49(0)341 123-1232 Jeudi
+49(0)341 123-1233 09h00 — 12h00 et 13h00 — 16h00

Email : ja-51.6@Ieipzig.de

Permanence téléphonique :
Lundi et mercredi

9h00 — 12h00 et 13h00 — 15h00
Vendredi

09h00 — 12h00

Le Familieninfobiro (bureau d’informations pour les familles) de la ville de Leipzig vous
permet d’obtenir des informations sur les démarches administratives ainsi que sur les offres
de formation, de loisirs ou d’aides pour les familles a Leipzig.

En Allemagne, tous les enfants doivent aller a I'école (généralement a partir de I'age de 6
ans). En régle générale, vous inscrivez votre enfant a I'école primaire dans I'école
responsable de votre zone résidentielle. Vous avez libre choix de I'école pour les écoles
secondaires apres I'école primaire. Vous pouvez y envoyer votre dossier dans différentes
écoles. Si votre enfant ne parle pas l'allemand, veuillez prendre un rendez-vous spécial pour
une Bildungsberatung (conseil en formation) avec le Landesamt fur Schule und Bildung
(LASUB - Administration régionale pour I'école et la formation). Ce rendez-vous permet de
définir si votre enfant doit d’abord suivre une Vorbereitungsklasse DaZ (classe préparatoire
pour I'allemand comme langue secondaire) ou s’il ou elle peut participer directement aux
cours réguliers.

Il existe également des écoles multilingues a Leipzig, mais certaines d'entre elles sont
payantes. Au Willkommenszentrum vous trouverez du matériel d'information multilingue sur
le systéme scolaire saxon.

Landesamt flir Schule und Bildung Vos interlocuteurs :

ﬁt)annncje?,gtg?ggzllga Mme Dr. Christine Méakert

04229 Leipzig Téléphone : +49(0)341 — 4945 725
christine.maekert@lasub.smk.sachsen.de

Site web :

Mme Verena Rodel (remplacement)
www.lasub.smk.sachsen.de/leipzig-3962.html Téléphone : +49(0)341 — 4945 836
Email : verena.roedel@lasub.smk.sachsen.de



mailto:ja-51.6@leipzig.de
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/familieninfobuero/
http://www.lasub.smk.sachsen.de/leipzig-3962.html
mailto:christine.maekert@lasub.smk.sachsen.de
mailto:verena.roedel@lasub.smk.sachsen.de
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Il existe a Leipzig plusieurs écoles bilingues mais celles-ci sont en partie payantes. Vous
obtiendrez des informations sur le systéme scolaire de Saxe au sein du
Willkommenszentrum.

6. Apprendre I'allemand

Vous pouvez apprendre la langue allemande dans I'une des nombreuses écoles de langue
de Leipzig.

Vous pouvez suivre un cours d’intégration. En plus de I'apprentissage de la langue
allemande, le cours d’intégration vous fournit également de nombreuses informations sur la
culture et la société allemandes. Veuillez noter que le cours d’intégration est payant. Dans
certaines circonstances, vous pouvez étre exempté(e) du paiement. Vous pouvez obtenir
des informations sur 'accés aux cours d’intégrations et leurs colts auprés du
Willkommenszentrum ou des Migrationsfachdiensten (Services des migrations).

Il existe également des cours d’allemand a bas seuil gratuits - vous trouverez un apercu de
ces cours d’allemand dans le Willkommenszentrum ou sur les pages du Referat Migration
und Integration (Département Migration et Intégration) : www.leipzig.de/jugend-familie-und-
soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/deutsch-lernen-und-
sprache/beratungsangebote-und-informationen-zum-thema/

Le guide « Premiere et deuxiéme langue - Comment aider mon enfant a bien apprendre
l'allemand ? » (,Erst- und Zweitsprache — Wie helfe ich meinem Kind, gut Deutsch zu
lernen?“) a pour but d'aider les parents, issus ou non de l'immigration, a mieux soutenir leurs
enfants dans I'apprentissage de la langue d'origine et la langue allemande.

Ce guide gratuit est disponible en arabe, allemand, anglais, russe, espagnol, ukrainien et
vietnamien au Referat fur Migration und Integration et au Willkommenszentrum de Leipzig.
Beratungsangebote und Informationen zum Thema Deutsch lernen - Stadt Leipzig

7. Trouver du travail, une formation ou des études

Si vous étes a la recherche d’'un emploi ou d’'une formation, vous pouvez d’abord chercher
un emploi a la Bundesagentur fur Arbeit (Agence fédérale pour 'emploi) ou y demander
conseil. Vous pouvez le faire sur place ou en ligne : https://jobboerse.arbeitsagentur.de/.

Il est également conseillé de demander a vos ami(e)s et connaissances dans votre propre
environnement. Les contacts personnels ouvrent souvent de nouvelles opportunités de
carriere.
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http://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/deutsch-lernen-und-sprache/beratungsangebote-und-informationen-zum-thema/
http://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/deutsch-lernen-und-sprache/beratungsangebote-und-informationen-zum-thema/
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https://jobboerse.arbeitsagentur.de/

Bundesagentur fir Arbeit Horaires d’ouverture

Agentur fur Arbeit Leipzig

Georg-Schumann-Stral3e 150 Lundi, jeudi, vendredi
04159 Leipzig 8h00 — 12h00

Mardi
Adresse postale : 8h00 — 18h00

Agentur fur Arbeit Leipzig
04086 Leipzig

Téléphone : 0341 913 44444
0800 4 5555-00 (employé) *
0800 4 5555-20 (employeur) *

Site web : www.arbeitsagentur.de/leipzig

Si vous souhaitez faire vos études a Leipzig, la ville offre de nombreuses possibilités de
conseils et d'accompagnements. Toutes les universités de Leipzig fournissent des conseils
sur les sujets qui y sont proposés. Vous trouverez des informations sur les différentes
universités de Leipzig et les cours qu'elles proposent sur : www.hochschulkompass.de/

Le Studentenwerk (service des étudiants) de Leipzig offre aux étudiants internationaux
différents services qui facilitent leur arrivée et leur vie a Leipzig :
Service fir internationale Studierende | Studentenwerk Leipzig (studentenwerk-leipzig.de)

Vous trouverez ici un apercu des offres de conseils, de médiation, de soutient a propos des
formations, du marché du travail et des études pour les migrants a Leipzig :
Beratungsangebote und Informationen im Willkommenszentrum - Stadt Leipzig ou venez
nous voir au Willkommenszentrum.

8. Explorer Leipzig

Découvrez la ville ! Prenez un plan de la ville et découvrez ce que Leipzig a a offrir : parcs
publics et espaces verts, lacs et eaux, musées, théatres, opéras, festivals urbains... lly en a
pour tous les nouveaux venus !

Pour trouver des conseils et des opportunités de rencontre pour les migrants, des
événements et d’autres informations utiles, utilisez également le plan de ville intégratif en
ligne Afeefa : https://afeefa.de/

9. Rencontrer de nouvelles personnes

Leipzig vous offre de nombreuses possibilités de nouer de nouveaux contacts sociaux et de
vous faire de nouveaux ami(e)s : Vous pouvez vous impliquer dans un club, pratiquer votre
religion dans une communauté religieuse, devenir membre d’un club sportif etc. Vous
trouverez de plus amples informations sur les nombreuses offres culturelles et sociales de
Leipzig au Willkommenszentrum.

Des questions ?

Si vous avez d’autres questions ou si vous avez besoin de conseils, veuillez communiquer
avec les bureaux suivants :



http://www.arbeitsagentur.de/leipzig
http://www.hochschulkompass.de/
https://www.studentenwerk-leipzig.de/kultur-internationales/service-fuer-internationale-studierende
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/willkommenszentrum/beratungsangebote-und-informationen
https://afeefa.de/
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/willkommenszentrum/
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Referat fir Migration und Integration
Otto-Schill-StralRe 2 (1. Etage)
04109 Leipzig

Téléphone : +49(0)341 123-2691
Email : migration.integration@leipzig.de
Site web : www.leipzig.de/integration

Willkommenszentrum Leipziqg
Otto-Schill-StraRe 2
04109 Leipzig

Téléphone : +49(0)341 123 2677 ou +49(0)341 123-2676
Email : willkommenszentrum@Ieipzig.de

Site web : www.leipzig.de/willkommenszentrum/

Facebook : https://www.facebook.com/willkommenszentrum
Instagram : www.instagram.com/willkommenszentrum leipzig/
e Ces Migrationsberatungsstellen (services-conseil Migration) offrent consultation aux
immigrants de plus de 27 ans :
Caritasverband Leipzig e.V. (Association Caritas Leipziq) :
WWWw.caritas-
leipzig.de/hilfeundberatung/migrationundintegration/migrationsberatung/migrationsberatung

Deutsches Rotes Kreuz (Croix-Rouge allemande) :
www.drk-leipzig.de/angebote/beratungszentrum/migrationsberatung.html

Deutsches Rotes Kreuz — Akademischer Kreisverband (Association académique de
district) :
www.drk-akademischer-kv-leipzig.de/angebote/existenzsichernde-hilfe/migration-und-
integration.html

Mosaik Leipzig — Kompetenzzentrum fur transkulturelle Dialoge e.V. (Centre de
compétence pour le dialogue transculturel) :
www.mosaik-leipzig.de/migrationsberatung/

Verband binationaler Familien und Partnerschaften (Association des familles et
partenariats binationaux) :
www.verband-binationaler.de/beratung/infos-fuer-ratsuchende/migrationsberatung-fuer-
erwachsene-zuwanderer-mbe
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e Ces Jugendmigrationsdienste (services d’aide aux jeunes immigrés) offrent consultation
aux immigrants de moins de 27 :
Internationaler Bund e.V. (Confédération internationale) :
www.internationaler-bund.de/unsere-services/soziale-arbeit/jugendmigrationsdienste

Naomi e.V.:
www.naomi-leipzig.de/jmd/imd-leipzig.html

Vous pouvez consulter les coordonnées de ces centres de conseils sur :
www.leipzig.de/migrationsberatung/.

Conseils dans les quartiers

Concernant les thémes de la migration et de l'intégration, des interlocuteurs peuvent vous soutenir
dans vos démarches et vos besoins de soutien, en fonction du théme et de la spécialité, dans
certains quartiers. Cette offre de conseils est disponible dans les quartiers de Griinau, Leipziger
Osten, Mockau, Paunsdorf et Schénefeld.

Vous trouverez ici des informations sur les interlocuteurs, les projets et les grandes manifestations
dans les espaces sociaux, ainsi gu'un apercu des consultations en matiere de migration au sein
des quartiers :

Integration in den Stadtteilen: Quartiers- und Stadtteilmanagement - Stadt Leipzig

Nous vous souhaitons une bonne arrivée !

Votre Willkommenszentrum Leipzig

Plus d'informations sur la vie a Leipzig

Si vous vous étes enregistré(e) aupres d’un Blrgeramt
(bureau du citoyen) apres avoir déménagé(e) en
Allemagne, vous recevrez un numéro d’identification
(Numeéro d’identification fiscale (Steuer-ID). Le Bundeszentralamt (Office central
fiscale) fédéral des contributions) vous I'enverra par poste. Il est
important que vous gardiez ce numéro en lieu sir. Il est
nécessaire, par exemple, pour vous inscrire aupres de
votre employeur ou pour votre déclaration de revenus.

Steueridentifikationsnum
mer

Si vous avez une résidence en Allemagne, vous pouvez
ouvrir un Girokonto (compte a usage quotidien) ici. Vous
avez le choix entre les banques directes (qui n’ont pas de
succursales, mais sont uniqguement disponibles en ligne) et
les banques succursales. Certains comptes courants sont
gratuits, d’autres exigent des frais mensuels. Renseignez-
vous a 'avance sur les documents dont vous avez besoin.
Dans de nombreuses banques, vous pouvez demander
une carte de crédit (généralement payante) en plus de
votre carte bancaire habituelle. Une carte de crédit facilite
les achats sur Internet, les réservations de vols, etc.

Ouvrir un compte

Carte de crédit
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Assurances

Les polices d’assurance les plus importantes en
Allemagne comprennent la Haftpflichtversicherung
('assurance responsabilité civile) et la
Hausratversicherung ('assurance ménage). L’assurance
responsabilité civile vous protége en cas de dommages
causés par inadvertance a des étrangers ou a leurs biens.
L’assurance couvre les frais des dommages subis.
L’assurance ménage assure I'ameublement et les
ustensiles de votre ménage en cas de sinistre. L’étendue
des prestations d’assurance individuelle varie. Pour de
plus amples renseignements sur I'assurance, veuillez
consulter le site
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/geld-
versicherungen. Vous pouvez également obtenir des
conseils directement auprés de la Verbraucherzentrale
(centrale des consommateurs) (la consultation est
payante, voir « Strom » (Electricité)).

Permis de conduire

Si vous étes titulaire d’'un permis de conduire d’un pays
n’appartenant pas a I’'Union européenne/espace
économique européen et que vous séjournez en
Allemagne pendant plus de 12 mois, vous devez faire
convertir votre permis de conduire en permis de conduire
allemand aprés 6 mois au plus tard. Veuillez contacter la
Fahrerlaubnisbehdrde (I'autorité responsable des permis
de conduire)

Fahrerlaubnisbehérde Les entrevues personnelles
Technisches Rathaus ne sont possibles que si
Haus A vous avez convenu d’un
Prager Stral3e 118 — 136 | rendez-vous en ligne.
04317 Leipzig Prise de rendez-vous en
lighe :

Téléphone : +49(0)341 www.leipzig.de/buergerservice

123-8562 -und-verwaltung/aemter-und-
Site web : behoerdengaenge/aemterterm
www.leipzig.de/fahrerlaub | ine-online/terminvereinbarung-
nis fahrerlaubnisbehoerde/

Email :

fahrerlaubnis@leipzig.de

Transport public

Les transports publics de Leipzig sont principalement
assurés par la Leipziger Verkehrsbetriebe (LVB). Vous
trouverez des informations sur les horaires de départ des
bus et des trams ainsi que sur les abonnements aux billets
sur https://www.l.de/verkehrsbetriebe/.

Willkommenszentrum Leipzig — Referat fur Migration und Integration
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Santé

Une liste des médecins, sages-femmes et orthophonistes
de Leipzig connaissant des langues étrangeéres est
disponible dans le Willkommenszentrum ou sur
www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-
und-migranten/migration-und-integration/gesundheit-und-

migration/

Vous pouvez également rechercher des médecins parlant
une langue étrangére sur le site Internet de la
Kassenarztliche Vereinigung Sachsen : https://asu.kvs-
sachsen.de/arztsuche/ (rubrique « Informations
complémentaires »).

Les Kultursensible Gesundheitslotsen fir Leipzig
(Référents de santé sensibles a la culture de Leipzig)
proposent des séances d'information sur différents
thémes, dans différentes langues, par des guides de santé
formés.

Travail bénévole /
Participation

Qui voudrait s’engager bénévolement et pour cela est a la
recherche d’'une association appropriée, peut se tourner
vers la Freiwilligenagentur (Agence pour les bénévoles)
Leipzig : www.freiwilligen-agentur-leipzig.de/. Elle sert de
médiateur auprés d’associations et d’organisations qui ont
besoin d’un soutien bénévole.

Migrantenbeirat (Conseil
consultatif des migrants)

Le Migrantenbeirat (Conseil consultatif des migrants) de la
ville de Leipzig offre une possibilité de participation
politigue des migrants. Le Migrantenbeirat a une fonction
consultative au sein du Conseil municipal de Leipzig et
peut y soumettre des propositions.

Tous les migrants a Leipzig ont la possibilité, a intervalles
réguliers, de candidater ou de voter pour le
Migrantenbeirat.

De plus amples informations sont disponibles a I'adresse
suivante : www.leipzig.de/migrantenbeirat.

Bureau des objets
trouvés

Si vous avez perdu votre clé, votre portefeuille ou d’autres
objets personnels, veuillez contacter le bureau des objets
trouvés de la ville de Leipzig :

Aucun rendez-vous n’est
nécessaire pour déposer les
objets trouvés. Pour les
demandes de recherche, le
bureau des objets trouvés
n'est joignable que via le
formulaire de contact ou par
téléphone.

Fundbiro

Technisches Rathaus
Prager StralRe 118 — 136
04317 Leipzig

Téléphone : +49(0)341
123-8400

Email :
fundbuero@leipzig.de
Site Internet :
www.leipzig.de/fundbuero

Formulaire de contact en
cas de perte:
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Kontaktformular bei Verlust -
Stadt Leipzig

Permanence téléphonique :
Lundi, mardi, mercredi, jeudi :
13h00 — 15h00

Mardi : 9h00 — 12h00 et
Vendredi : 8h00 — 12h00

Gestion de la
discrimination

Leipzig se revendiqgue comme une ville cosmopolite et
diversifiée. Si vous rencontrez néanmoins des problemes, par
exemple dans la recherche d'un logement, au travail, dans un
magasin ou dans une administration, vous pouvez obtenir de
l'aide et des conseils auprés du Antidiskriminierungsbiro
(bureau anti-discrimination de Saxe) :

Antidiskriminierungsbtiro
Sachsen e. V.
Geschéftsstelle
SeeburgstralRe 20

04103 Leipzig

Téléphone Conseil anti-
discrimination : +49(0)341 306
907 77

Téléphone bureau Leipzig :
+49(0)341 30 39 492

Email : beratung@adb-
sachsen.de
Site web : www.adb-sachsen.de

Le meilleur moyen de
joindre le bureau est de
contacter ce numéro de
téléphone pour toute la
Saxe : +49(0)341 306 907
77

Permanence téléphone :
Du lundi au vendredi,
9h00 — 13h00 et 14h00 —
16h00

Les brochures sont disponibles sur le site web du Willkommenszentrums en arabe, bulgare,
anglais, italien, perse, polonais, roumain, russe, serbe, espagnol, turc, ukrainien et

vietnamien.

Erste Schritte in Leipziqg fir neu zugewanderte Migrantinnen und Migranten - Stadt Leipzig

Nous vous souhaitons une bonne arrivée a Leipzig et serions ravis de faire votre
connaissance au Willkommenszentrum de Leipzig.

Willkommenszentrum Leipzig — Referat fur Migration und Integration
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