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Primi passi a Lipsia 

Benvenuto a Lipsia! Ecco come iniziare bene a Lipsia. 

Al 31/03/2023 Lipsia contava oltre 625.000 abitanti residenti, di cui oltre 122.000 risultavano 
migranti. Questo corrisponde a una percentuale del 20% della popolazione totale.  

La visita agli uffici pubblici non è sempre facile. Per questo abbiamo pensato di offrirti la possibilità 
di utilizzare gratuitamente un servizio di mediazione linguistica. 

Ai fini di una buona comunicazione l’amministrazione del Comune di Lipsia, l’Agenzia del lavoro di 
Lipsia, il Jobcenter di Lipsia e l’Ufficio regionale per la scuola e la formazione, sede di Lipsia si 
servono di un servizio di mediazione linguistica. 

Se per chiarire luna tua questione dovessi avere necessità di supporto nella comunicazione, sei 
pregato di comunicarlo all’ufficio o alla struttura competente in modo tale da poter ricorrere alla 
presenza di un mediatore linguistico o una mediatrice linguistica durante il colloquio. 
Il servizio della mediazione linguistica sarà gratuito.

1. Registrazione presso l’Ufficio Servizi al Cittadino

Quando ci si trasferisce a Lipsia, ci si deve registrare presso l’Ufficio Servizi al Cittadino. La 
registrazione è gratuita. Per la registrazione, è necessario un indirizzo di residenza fisso (non 
l’indirizzo di un hotel o simili). 
Un elenco di tutti gli Uffici Servizi al Cittadino di Lipsia con i relativi orari di apertura si trova su: 
Bürgerbüros - Stadt Leipzig 

Ci si deve registrare entro 14 giorni dal trasloco. 

Se non si è precedentemente preso un appuntamento, si deve prevedere sul posto un tempo 
d’attesa. Prima della visita ci si può informare sui tempi di attesa alla pagina Bürgerbüros. Tenete 
presente che i tempi di attesa indicati valgono solo durante gli orari d’apertura del rispettivo ufficio: 
Wartezeiten Bürgerbüros - Stadt Leipzig 

Si può comunque prendere un appuntamento su Appuntamenti Uffici Servizi al cittadino – 
seleziona il tema (leipzig.de). Per ricevere un appuntamento il più presto possibile, nella selezione 
dell’ufficio selezionare “tutti gli uffici”. 

Per la registrazione sono necessari i documenti seguenti: 

- carta d’identità oppure passaporto / titolo di soggiorno o passaporto per minori

- la dichiarazione del locatore/proprietario dell’appartamento che confermi il trasloco

nell’appartamento

- tutti i documenti anagrafici (atto di nascita, atto di matrimonio e altri)

https://www.leipzig.de/buergerservice-und-verwaltung/aemter-und-behoerdengaenge/buergerbueros
https://www.leipzig.de/buergerservice-und-verwaltung/aemter-und-behoerdengaenge/buergerbueros
https://www.leipzig.de/buergerservice-und-verwaltung/aemter-und-behoerdengaenge/buergerbueros/wartezeiten#c297773
https://terminvereinbarung.leipzig.de/m/leipzig-ba/extern/calendar/?uid=b76cab25-49bd-44e3-950d-aab715881ea7&wsid=62e444ca-5dcd-4ad7-a39c-2c335caff680&lang=de
https://terminvereinbarung.leipzig.de/m/leipzig-ba/extern/calendar/?uid=b76cab25-49bd-44e3-950d-aab715881ea7&wsid=62e444ca-5dcd-4ad7-a39c-2c335caff680&lang=de


 

 

Si può contattare il numero verde dell’Ufficio Servizi al cittadino della città di Lipsia chiamando 
gratuitamente il numero 115. Il personale dell'amministrazione comunale di Lipsia sarà felice di 
rispondere alle tue domande dal lunedì al venerdì (ore 7:30 - 18:00) in tedesco e in inglese. 

2. Abitazione 

Se non si è ancora trovato un alloggio a lungo termine, si può cercare un appartamento o una 
camera presso cooperative e portali per la locazione.  

Nel Centro di Benvenuto di Lipsia si può trovare una rassegna delle cooperative di appartamenti, 
agenzie immobiliari e altre piattaforme internet per la ricerca di un appartamento. 

Chiunque in Germania possieda un luogo di residenza fisso, deve pagare il canone per le 
radiocomunicazioni (una sola volta per unità familiare). Il canone serve a finanziare l’offerta 
televisiva, radiofonica ed internet delle stazioni pubbliche tedesche. Per il canone ci si può 
registrare qui: 
https://www.rundfunkbeitrag.de/buergerinnen_und_buerger/formulare/anmelden/index_ger.html 

In determinate circostanze, si potrà avere un’esenzione dal canone o una riduzione del canone. 
Più informazioni al proposito si trovano sul seguente sito : https://www.rundfunkbeitrag.de/  

Quando si prende un appartamento in affitto, oltre al prezzo base di affitto si pagano delle spese 
correnti, calcolate al metroquadro, ovvero spese per il mantenimento e la gestione dell’edificio e 
del terreno, per il riscaldamento e l’acqua calda. Le spese per il riscaldamento e l’acqua calda 
vengono conteggiate annualmente in base al consumo effettivo. 
 
Per il consumo di corrente elettrica si riceve una fattura a parte dalla compagnia di erogazione 
prescelta. Anche la corrente elettrica verrà conteggiata in base al consumo effettivo. La compagnia 
di erogazione della corrente elettrica si può scegliere liberamente. 
 
Potete ricevere informazioni e consulenza su questo tema presso la Centrale per i consumatori 
della Sassonia https://www.verbraucherzentrale-sachsen.de/beratungsstellen/leipzig oppure 
presso il centro comunale per la consulenza energetica KEB della Caritas Leipzig. Kommunale 
Energiesparberatung (KEB) a partire dal 01 giugno 2023 (caritas-leipzig.de).  

Le tue spese energetiche sono troppo alte e ti creano un problema? Qui puoi trovare informazioni 
sulle possibilità di sostegno e sussidi sociali. Il vademecum è tradotto in numerose lingue:  
Soziale Hilfen der Stadt Leipzig während der Energiekrise - Stadt Leipzig  

 

3. Richiesta del permesso di soggiorno 

Se si è cittadino europeo, non c’è bisogno del permesso di soggiorno. Se, invece, si proviene da 
un altro stato fuori dall’Unione Europea, l’Ufficio Stranieri a Lipsia è l’autorità responsabile per il 
rilascio dei permessi di soggiorno: www.leipzig.de/auslaenderbehoerde.  

Utilizzare il modulo di contatto dell’Ufficio stranieri per accelerare i tempi di evasione: 
Kontaktformular der Ausländerbehörde Leipzig 
 
Qui puoi trovare informazioni sui diversi titoli di soggiorno e sui documenti che servono per 
richiederli. Tieni presente che per la maggior parte dei titoli di soggiorno è possibile la richiesta 
online: Aufenthalt - Stadt Leipzig  

Visita il nuovo sito web in inglese dell'Ufficio di registrazione degli stranieri: 
www.leipzig.de/foreignersauthority  

https://www.rundfunkbeitrag.de/buergerinnen_und_buerger/formulare/anmelden/index_ger.html
https://www.rundfunkbeitrag.de/
https://www.verbraucherzentrale-sachsen.de/beratungsstellen/leipzig
https://www.caritas-leipzig.de/hilfeundberatung/armutundarbeitslosigkeit/keb/keb
https://www.caritas-leipzig.de/hilfeundberatung/armutundarbeitslosigkeit/keb/keb
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/soziale-hilfen/soziale-hilfen-energiekrise
https://formulare.leipzig.de/frontend-server/form/provide/1018/;jsessionid=AC37BC945B0729ABFB59B4ADDAA11643
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/auslaender-und-staatsangehoerigkeitsrecht-auslaenderbehoerde/aufenthalt/
http://www.leipzig.de/foreignersauthority
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Puoi richiedere online un appuntamento presso l’Ufficio stranieri per andare a ritirare i tuoi 
documenti: Terminbuchung (leipzig.de) 

L’Ufficio Stranieri si trova al seguente indirizzo: 

 

Ufficio Stranieri 
Technisches Rathaus Haus B 
Prager Straße 118 – 136 
04317 Leipzig 

telefono: 0341 123 3310 
e-mail: abh@leipzig.de 
sito: www.leipzig.de/auslaenderbehoerde  

I colloqui sono attualmente possibili 
solo su appuntamento. 

Orari telefonici: 
lunedì - giovedì 
9:00 – 12:00 e 13:00 – 15:00  
venerdì 
9:00 – 13:00  

 
 

4. Sottoscrivere un’assicurazione sanitaria 

In Germania l’assicurazione sanitaria è obbligatoria. Questo significa che si deve sottoscrivere 

un’assicurazione sanitaria pubblica o privata. Si può scegliere tra diverse assicurazioni sanitarie 

con offerte di servizi diversi. Maggiori informazioni sulla protezione assicurativa sanitaria si 

possono trovare presso il Servizio Migrazioni (si veda sotto i contatti). 

5. Trovare un posto all’asilo per i bambini / iscrivere i bambini a scuola 

In Germania i bambini di solito possono essere accuditi all’asilo a partire dal compimento di 1 anno 
d’età. Se si cerca assistenza per i propri bambini, ci si può registrare al portale dei genitori della 
città di Lipsia: 
https://www.meinkitaplatz-leipzig.de/ 

Per ottenere sostegno per l’iscrizione, si prega di rivolgersi all’Ufficio Consulenze per i Posti 
all’Asilo dell’Ente Pubblico per i Giovani, la Famiglia e l’Istruzione o agli assistenti del Centro di 
Benvenuto. Qui si possono trovare anche informazioni su come contattare le strutture d’assistenza 
all’infanzia o gli asili nido desiderati. 

https://terminvereinbarung.leipzig.de/m/leipzig-abh-h/extern/calendar/?uid=435a0539-e829-4660-ae0b-99a9c418cf68&wsid=70880d50-88b4-4a48-9699-26969227464d&lang=de
mailto:abh@leipzig.de
http://www.leipzig.de/auslaenderbehoerde
https://www.meinkitaplatz-leipzig.de/


 

 

Ufficio per la gioventù, la famiglia e 
l'educazione 

Dipartimento delle strutture per la cura dei 
bambini 
 
Naumburger Straße 26 
04229 Leipzig 
telefono:  
0341 123-1232 
0341 123-1233 
 
e-mail: ja-51.6@leipzig.de  

 
 

La consulenza sulle offerte di asilo per 
i bambini nella città di Lipsia viene 
fornita principalmente per telefono o 
via e-mail.  

Consulenza personale: 
martedì 
09:00 – 12:00 e 13:00 – 18:00  
giovedì 
09:00 – 12:00 e 13:00 –16:00 
 
 
Orari telefonici: 
lunedì, mercoledì 
09:00 – 12:00 e 13:00 – 15:00 
venerdì 
09:00 – 12:00 

 

Presso l’Ufficio informazioni per la famiglia del Comune di Lipsia trovi tutte le informazioni sugli 
uffici pubblici, le offerte culturali, per il tempo libero e il sostegno alle famiglie a Lipsia.  

In Germania c’è l’obbligo scolastico per tutti i bambini (generalmente a partire da 6 anni d’età). Di 
regola si iscrivono i bambini alla scuola elementare di riferimento della zona di residenza. Dopo la 
scuola elementare, si può scegliere liberamente la scuola secondaria. È possibile candidarsi in 
diverse scuole. Se i bambini non parlano tedesco, si prega di tenere presente che si dovrà 
prendere un appuntamento presso l’Ufficio Statale per la Scuola e l’Istruzione (LASUB) nel corso 
del quale si chiarirà se inizialmente i bambini debbano seguire una classe preparatoria DaZ 
(tedesco come seconda lingua) oppure possano direttamente seguire le lezioni regolari.    

 

Ufficio statale per le scuole e 
l'educazione a Lipsia 

Nonnenstraße 17a 
04229  
 
www.lasub.smk.sachsen.de/leipzig-
3962.html  

Persona di contatto: 

Dott.ssa Christine Mäkert 
telefono: 0341 – 4945 725 
e-mail: 
christine.maekert@lasub.smk.sachsen.de  

Sig.ra. Verena Rödel (Sostituzione) 
telefono: 0341 – 4945 836 
verena.roedel@lasub.smk.sachsen.de  

A Lipsia esistono anche scuole multilingue, le quali tuttavia sono in parte a pagamento. Presso il 
Centro di Benvenuto si può trovare materiale informativo in diverse lingue sul sistema scolastico in 
Sassonia.  

6. Imparare il tedesco 

Il tedesco si può imparare in una delle numerose scuole di lingua a Lipsia. Si può frequentare un 
corso d’integrazione. Nel corso d’integrazione oltre ad imparare la lingua tedesca, si ricevono 
anche molte informazioni sulla cultura e società tedesca. Si prega di tenere in considerazione che i 
corsi d’integrazione sono a pagamento. In alcune circostanze si può comunque essere esentati da 
questa spesa. Le informazioni rigurdanti l’accesso al corso d’integrazione e ai relativi costi si 
trovano al Centro di Benvenuto o al Servizio Migrazioni.  

mailto:ja-51.6@leipzig.de
http://www.lasub.smk.sachsen.de/leipzig-3962.html
http://www.lasub.smk.sachsen.de/leipzig-3962.html
mailto:christine.maekert@lasub.smk.sachsen.de
mailto:verena.roedel@lasub.smk.sachsen.de
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Esistono anche alcune offerte gratuite – una panoramica su queste offerte per imparare il tedesco 
si trova al Centro di Benvenuto oppure nel sito dell’Unità Migrazioni e Integrazione:  
www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-
integration/deutsch-lernen-und-sprache/beratungsangebote-und-informationen-zum-thema/ 

Il vademecum “Erst- und Zweitsprache – Wie helfe ich meinem Kind, gut Deutsch zu lernen?“ ha 
l’intento di guidare i genitori migranti e non perché possano aiutare meglio i loro figli 
nell’apprendimento della lingua madre e della lingua tedesca.  
La guida per i genitori è disponibile gratuitamente in arabo, tedesco, inglese, russo, spagnolo, 
ucraino e vietnamita presso l’Assessorato alla Migrazione e Integrazione e al Centro di Benvenuto.  
Beratungsangebote und Informationen zum Thema Deutsch lernen - Stadt Leipzig 
 

7. Trovare lavoro/formazione/studio 

Se si è alla ricerca di un lavoro o di una formazione, si può come prima cosa cercare un posto di lavoro o 
ricevere una consulenza presso l’Agenzia Federale per l’Occupazione. Questo si può fare sul posto oppure 
online: https://jobboerse.arbeitsagentur.de/ Inoltre è consigliabile domandare nel proprio ambiente, presso 
conoscenti o amici. Spesso si trovano nuove opportunità professionali tramite contatti personali.   

Agenzia Federale per l'occupazione 
(Bundesagentur für Arbeit) 
 
Agenzia di collocamento di Lipsia (Agentur für 
Arbeit) 
Georg-Schumann-Strasse 150 
04159 Lipsia 
 
Indirizzo postale: 
Agentur für Arbeit Leipzig 
04086 Leipzig 
 
0800 4 5555-00 (dipendenti)  
0800 4 5555-20 (datori di lavoro)  
telefono locale: 0341 913 44444 
 
www.arbeitsagentur.de/leipzig  

Orari di apertura: 

lunedì, giovedì e venerdì: 
dalle 08:00 alle 12:00              
martedì:  
dalle 08:00 alle 18:00              
 
 

 

Se si desidera intraprendere gli studi a Lipsia, si hanno a disposizione molte possibilità di 
consulenza e supporto. Tutti gli istituti universitari di Lipsia forniscono consulenza in merito alle 
materie di studio proposte. Le informazioni sulle diverse università di Lipsia e le loro proposte di 
studio si trovano alla pagina: www.hochschulkompass.de/  

L’associazione studentesca di Lipsia offre diversi servizi agli studenti stranieri per facilitare l’arrivo 
e la vita a Lipsia: 
Service für internationale Studierende | Studentenwerk Leipzig (studentenwerk-leipzig.de)  
 

http://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/deutsch-lernen-und-sprache/beratungsangebote-und-informationen-zum-thema/
http://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/deutsch-lernen-und-sprache/beratungsangebote-und-informationen-zum-thema/
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/deutsch-lernen-und-sprache/beratungsangebote-und-informationen-zum-thema
https://jobboerse.arbeitsagentur.de/
http://www.arbeitsagentur.de/leipzig
http://www.hochschulkompass.de/
https://www.studentenwerk-leipzig.de/kultur-internationales/service-fuer-internationale-studierende


 

 

Qui puoi trovare il quadro generale delle offerte di consulenza, mediazione e supporto per la 
formazione, il lavoro e lo studio per stranieri nella città di Lipsia: Beratungsangebote und 
Informationen im Willkommenszentrum - Stadt Leipzig oppure passa direttamente al Centro di 
Benvenuto.  
 

8. Alla scoperta di Lipsia 

Scopri la città! Prendi una mappa della città ed esplora cosa ha da offrire Lipsia: parchi e giardini 
pubblici, laghi e fiumi, musei, teatri, opera lirica, feste della città e molto altro ancora. C’è qualcosa 
per ogni nuovo arrivato!  

Per consulenze ed offerte d’incontri per migranti, per trovare manifestazioni e altre utili 
informazioni, usa anche la mappa integrativa online Afeefa: https://afeefa.de/ 

9. Conoscere nuove persone 

Lipsia offre molte possibilità per trovare nuovi contatti sociali e stringere nuove amicizie: per 
esempio ci si può iscrivere in un’associazione, esercitare la propria religione in una comunità 
religiosa, diventare membro di un’associazione sportiva o simili. Ulteriori informazioni sulle 
numerose offerte culturali e sociali di Lipsia si trovano al Centro di Benvenuto.  

Ulteriori domande? 

Per ulteriori informazioni o necessità di consulenze ci si può rivolgere agli uffici seguenti: 

Referat für Migration und Integration (Assessorato alla Migrazione e Integrazione) 
Otto-Schill-Straße 2 (1° piano) 
04109 Lipsia 

telefono di contatto: 0341 123-2691 
emMail: migration.integration@leipzig.de 
sito web: www.leipzig.de/integration 

Willkommenszentrum Leipzig (Centro di Benvenuto) 
Otto-Schill-Straße 2 
04109 Lipsia 

telefono di contatto: 0341 123-2677 o  0341 123-2676 
e-mail: willkommenszentrum@leipzig.de 
Sito web: www.leipzig.de/willkommenszentrum/ 
Facebook: https://www.facebook.com/willkommenszentrum 
Instagram: www.instagram.com/willkommenszentrum_leipzig/ 
Questi centri di consulenza per l'immigrazione si rivolgono agli immigrati sopra i 27 anni: 

 
Caritasverband Leipzig e.V.:  
www.caritas-
leipzig.de/hilfeundberatung/migrationundintegration/migrationsberatung/migrationsberatung 

 
Deutsches Rotes Kreuz:  
www.drk-leipzig.de/angebote/beratungszentrum/migrationsberatung.html 
 
Deutsches Rotes Kreuz – Akademischer Kreisverband:  
www.drk-akademischer-kv-leipzig.de/angebote/existenzsichernde-hilfe/migration-und-
integration.html 
 

 

https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/willkommenszentrum/beratungsangebote-und-informationen
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/willkommenszentrum/beratungsangebote-und-informationen
https://afeefa.de/
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/willkommenszentrum/
http://www.leipzig.de/integration
http://www.leipzig.de/integration
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/willkommenszentrum/
mailto:willkommenszentrum@leipzig.de
https://www.leipzig.de/willkommenszentrum/
https://www.facebook.com/willkommenszentrum
http://www.instagram.com/willkommenszentrum_leipzig/
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/willkommenszentrum/beratungsangebote-und-informationen
https://www.caritas-leipzig.de/hilfeundberatung/migrationundintegration/migrationsberatung/migrationsberatung
http://www.caritas-leipzig.de/hilfeundberatung/migrationundintegration/migrationsberatung/migrationsberatung
http://www.caritas-leipzig.de/hilfeundberatung/migrationundintegration/migrationsberatung/migrationsberatung
http://www.drk-leipzig.de/angebote/beratungszentrum/migrationsberatung.html
http://www.drk-leipzig.de/angebote/beratungszentrum/migrationsberatung.html
http://www.drk-akademischer-kv-leipzig.de/angebote/existenzsichernde-hilfe/migration-und-integration.html
http://www.drk-akademischer-kv-leipzig.de/angebote/existenzsichernde-hilfe/migration-und-integration.html
http://www.drk-akademischer-kv-leipzig.de/angebote/existenzsichernde-hilfe/migration-und-integration.html
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Mosaik Leipzig – Kompetenzzentrum für transkulturelle Dialoge e.V.:  
www.mosaik-leipzig.de/migrationsberatung/ 
 
Verband binationaler Familien und Partnerschaften:  
www.verband-binationaler.de/beratung/infos-fuer-ratsuchende/migrationsberatung-fuer-
erwachsene-zuwanderer-mbe 
 

Questi servizi di migrazione giovanile si rivolgono agli immigrati di età inferiore ai 27 anni: 
 

Internationaler Bund e.V.:  

www.internationaler-bund.de/unsere-services/soziale-arbeit/jugendmigrationsdienste 
 
Naomi e.V.:  
www.naomi-leipzig.de/jmd/jmd-leipzig.html 

 
I contatti di questi punti di consulenza si trovano anche alla pagina 
www.leipzig.de/migrationsberatung/. 
 
Consulenza nei quartieri  
 
Per i temi migrazione e integrazione ci sono anche interlocutori nei quartieri, a seconda del tema 
specifico, che ti possono offrire sostegno nelle tue esegenze e questioni del caso. Questi sono 
presenti nei quartieri Grünau, Leipziger Osten, Mockau, Paunsdorf e Schönefeld.  

 
Qui puoi trovare le informazioni sugli interlocutori, i progetti e gli eventi negli spazi sociali, nonché 
l’elenco dei punti di consulenza per la migrazione all’interno dei quartieri:  
Integration in den Stadtteilen: Quartiers- und Stadtteilmanagement - Stadt Leipzig 
 
 

Ti auguriamo un buon arrivo! 

Il tuo Centro di Benvenuto a Lipsia 

 

Ulteriori informazioni sulla vita Lipsia 

 

Volontariato/partecipazione   

 

Per coloro che desiderino impegnarsi nel volontariato e perciò 
cerchino un’associazione, ci si può rivolgere all’Agenzia del 
Volontariato di Lipsia :  
https://www.freiwilligen-agentur-leipzig.de/. Questa agenzia mette in 
contatto persone che desiderano impegnarsi nel volontariato con 

http://www.mosaik-leipzig.de/migrationsberatung/
http://www.mosaik-leipzig.de/migrationsberatung/
https://www.verband-binationaler.de/beratung/infos-fuer-ratsuchende/migrationsberatung-fuer-erwachsene-zuwanderer-mbe
http://www.verband-binationaler.de/beratung/infos-fuer-ratsuchende/migrationsberatung-fuer-erwachsene-zuwanderer-mbe
http://www.verband-binationaler.de/beratung/infos-fuer-ratsuchende/migrationsberatung-fuer-erwachsene-zuwanderer-mbe
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/willkommenszentrum/beratungsangebote-und-informationen
http://www.internationaler-bund.de/unsere-services/soziale-arbeit/jugendmigrationsdienste
http://www.internationaler-bund.de/unsere-services/soziale-arbeit/jugendmigrationsdienste
https://www.naomi-leipzig.de/jmd/jmd-leipzig.html
http://www.naomi-leipzig.de/jmd/jmd-leipzig.html
http://www.leipzig.de/migrationsberatung/
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/integration-in-den-stadtteilen/akteure-projekte-und-veranstaltungen-in-den-stadtteilen
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/willkommenszentrum/
https://www.freiwilligen-agentur-leipzig.de/


 

 

associazioni e organizzazioni che hanno bisogno di sostegno 
volontario. 

Apertura di un conto in 
banca   

 

 

 

 
 

Carte di credito 

Quando si ha una residenza fissa in Germania, si può aprire un 
conto in banca per gli usi quotidiani (Girokonto). Si ha la scelta fra 
banche dirette (queste non hanno nessuna filiale, ma sono 
solamente online) o banche con filiale. Alcuni conti per usi quotidiani 
(Girokonto) sono gratuiti, altri invece sono a pagamento con una 
tariffa mensile. Si prega d’informarsi in anticipo sui documenti 
necessari.  
 
In molte banche si può richiedere una carta di credito (di solito a 
pagamento) supplementare al bancomat. La carta di credito facilita 
gli acquisti in internet, la prenotazione di biglietti aerei, etc. 
 

Patente di guida 
Quando si è in possesso di una patente di guida di un paese che 
non fa parte dell’Unione Europea/spazio economico europeo e si 
soggiorna in Germania per più di 12 mesi, si deve al più tardi dopo 6 
mesi far commutare la patente di guida in una patente di guida 
tedesca. Si prega di rivolgersi all’autorità competente per la patente 
di guida. 

Autorità per la Patente di 
Guida 
Technisches Rathaus 
Haus A 
Prager Straße 118 - 136 
04317 Lipsia 
telefono: 0341 123-8562  
e-mail:  
fahrerlaubnis@leipzig.de 
www.leipzig.de/fahrerlaubnis  
fahrerlaubnis@leipzig.de 
 

Appuntamenti personali sono 
possibili solo su appuntamento 
online. 
 
Appuntamento online:  
www.leipzig.de/buergerservice-und-
verwaltung/aemter-und-
behoerdengaenge/aemtertermine-
online/terminvereinbarung-
fahrerlaubnisbehoerde/  

Ufficio degli oggetti smarriti 

 

Se si perdono le chiavi, portafoglio, o altri effetti personali, si prega 
di rivolgersi all’Ufficio degli oggetti smarriti della città di Lipsia:  

Ufficio degli oggetti 
smarriti 
Technisches Rathaus 
Prager Straße 118 – 136 
04317 Leipzig 
 
telefono: 0341 123-8400 
 
e-mail:  
www.leipzig.de/fundbuero  
sito: fundbuero@leipzig.de 

Per la consegna di oggetti smarriti 
non è necessario prendere 
appuntamento. Le richieste di 
informazioni sugli oggetti smarriti 
andranno fatte solo attraverso il 
modulo di contatto o 
telefonicamente. 
 
Modulo di contatto in caso di 
smarrimento: 
Modulo di contatto in caso di 
smarrimento – Città di Lipsia 

 
Orari telefonici: 

mailto:fahrerlaubnis@leipzig.de
http://www.leipzig.de/fahrerlaubnis
mailto:fahrerlaubnis@leipzig.de
http://www.leipzig.de/buergerservice-und-verwaltung/aemter-und-behoerdengaenge/aemtertermine-online/terminvereinbarung-fahrerlaubnisbehoerde/
http://www.leipzig.de/buergerservice-und-verwaltung/aemter-und-behoerdengaenge/aemtertermine-online/terminvereinbarung-fahrerlaubnisbehoerde/
http://www.leipzig.de/buergerservice-und-verwaltung/aemter-und-behoerdengaenge/aemtertermine-online/terminvereinbarung-fahrerlaubnisbehoerde/
http://www.leipzig.de/buergerservice-und-verwaltung/aemter-und-behoerdengaenge/aemtertermine-online/terminvereinbarung-fahrerlaubnisbehoerde/
http://www.leipzig.de/buergerservice-und-verwaltung/aemter-und-behoerdengaenge/aemtertermine-online/terminvereinbarung-fahrerlaubnisbehoerde/
http://www.leipzig.de/fundbuero
mailto:fundbuero@leipzig.de
https://www.leipzig.de/buergerservice-und-verwaltung/sicherheit-und-ordnung/fundbuero/kontaktformular-bei-verlust
https://www.leipzig.de/buergerservice-und-verwaltung/sicherheit-und-ordnung/fundbuero/kontaktformular-bei-verlust
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lunedì, martedì, mercoledì e giovedì: 
dalle 13:00 alle 15:00.  
martedì: dalle 9:00 alle 12:00 e  
venerdì: dalle 8:00 alle 12:00 

Salute 
Un elenco dei medici, ostetriche e logopedisti con conoscenze di 
lingue straniere si trova al Centro di Benvenuto o su 
www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-
migranten/migration-und-integration/gesundheit-und-migration/ 

Per la ricerca di medici con conoscenze di lingue straniere si può 
anche consultare il sito web dell’Associazione dei Medici Legali 
dell’Assicurazione Sanitaria della Sassonia : https://asu.kvs-
sachsen.de/arztsuche/ (su « informazioni supplementari »).  

 

Kultursensible Gesundheitslotsen für Leipzig (KuGeL): qui degli 
educatori sanitari offrono corsi informativi su diversi temi in diverse 
lingue. 

Consiglio Consultativo dei 
Migranti 

Un’opportunità per la partecipazione politica dei migranti è offerta 
dal Consiglio Consultativo dei Migranti della città di Lipsia. Il 
Consiglio Consultativo dei Migranti esercita una funzione 
consultativa nella città di Lipsia e in questa sede si possono 
presentare istanze.  

A scadenze regolari tutti i migranti di Lipsia hanno la possibilità di 
candidarsi o eleggere i candidati del Consiglio Consultativo. 

Ulteriori informazioni si trovano su 
https://www.leipzig.de/migrantenbeirat. 

 

Trasporti pubblici  
I trasporti pubblici a Lipsia sono principalmente gestiti dal Servizio 
dei Trasporti di Lipsia (LVB). Informazioni sugli orari di passaggio 
degli autobus e tram e su biglietti e abbonamenti si trovano su 
https://www.l.de/verkehrsbetriebe/.    

 

Codice fiscale: 
Dopo il trasloco in Germania e la registrazione presso l’Ufficio 
Servizi al Cittadino(Bürgerbüro), si riceve il codice fiscale (Steuer-
ID). Questo verrà spedito per posta dall’Ufficio Federale Centrale 
delle Imposte. È importante conservare bene questo codice. Sarà 
richiesto per esempio dal datore di lavoro per la registrazione o al 
momento della dichiarazione dei redditi. 

https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/willkommenszentrum/
http://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/gesundheit-und-migration/
http://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/gesundheit-und-migration/
https://asu.kvs-sachsen.de/arztsuche/
https://asu.kvs-sachsen.de/arztsuche/
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/gesundheit/kultursensible-gesundheitslotsen/
https://www.leipzig.de/migrantenbeirat
https://www.l.de/verkehrsbetriebe/


 

 

 

Casi di discriminazione 

 

Lipsia si prefigge di essere una città aperta e multiculturale. Se 
dovessi però incontrare problemi, per esempio nella ricerca di un 
alloggio, sul lavoro, nei negozi o in un ufficio pubblico, puoi trovare 
supporto e assistenza presso l’Ufficio Antidiscriminazione per la 
Sassonia: 

Antidiskriminierungsbüro 
Sachsen e. V. 
sede 
Seeburgstraße 20 
04103 Leipzig 
 
telefono per l’assistenza 
antidiscriminazione: 0341 306 
907 77 
 
telefono della sede di Lipsia: 
0341 30 39 492 
 
e-mail:  
beratung@adb-sachsen.de  
sito internet: www.adb-
sachsen.de  
 

Attualmente puoi contattare 
l’Ufficio al numero di telefono 
valido per tutta la Sassonia 
0341 306 907 77 
 
Orari telefonici: 
dal lunedì al venerdì,  
9:00 – 13:00 e  
14:00 – 16:00 

Assicurazioni 
Fra le più importanti assicurazioni in Germania ci sono 
l’assicurazione di responsabilità civile e quella domestica. 
L’assicurazione di responsabilità civile protegge nel caso in cui si 
provochino danni involontari a terzi o alla proprietà di terzi. 
L’assicurazione copre i costi dei danni subiti.  

L’assicurazione domestica copre l’arredamento e gli oggetti di uso 
quotidiano della propria unità familiare in caso di sinistro. La 
copertura delle singole prestazioni assicurative varia. 

Ulteriori informazioni sulle assicurazioni si trovano su 
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/geld-versicherungen  

Si può anche ottenere una consulenza direttamente al Centro dei 
Consumatori. La consulenza è a pagamento. 

 

Puoi trovare questo opuscolo sul sito internet del Centro di Benvenuto in arabo, bulgaro, inglese, 
italiano, persiano, polacco, rumeno, russo, serbo, spagnolo, turco, ucraino e vietnamita.  
 
Primi passi a Lipsia per nuovi immigrati – Comune di Lipsia 
 

 

mailto:beratung@adb-sachsen.de
http://www.adb-sachsen.de/
http://www.adb-sachsen.de/
https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/geld-versicherungen
https://www.leipzig.de/jugend-familie-und-soziales/auslaender-und-migranten/migration-und-integration/willkommenszentrum/erste-schritte-in-leipzig
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Ti auguriamo un buon arrivo a Lipsia e saremo lieti di una tua visita al Centro di 
Benvenuto. 
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