
Primesc alocație pentru locuință și am 
primit o factură majorată pentru costurile de 
utilități și încălzire. Ce pot face?

Pretențiile suplimentare din facturile de utilități 
nu sunt luate în considerare în alocația 
pentru locuință, întrucât costurile unice de 
cazare nu sunt incluse în legea alocației 
pentru locuință. Pentru plata suplimentară a 
costurilor de utilități se poate depune o cerere 
conform SGB II (Jobcenter) sau SGBXII 
(oficiul de asistență socială) pentru preluarea 
nevoilor unice. Preluarea nevoilor unice nu 
conduce la excluderea alocației pentru locuință.

În plata actuală a alocației pentru locuință, 
costurile majorate pentru încălzire și energie 
sunt luate în considerare prin intermediul 
unei taxe forfetare pentru încălzire la calcularea 
cuantumului alocației pentru locuință. Tariful 
forfetar depinde de mărimea gospodăriei. 

Ce pot face dacă există plăți anticipate 
majorate pentru energie electrică și facturi 
suplimentare corespunzătoare?

Costurile pentru energie electrică sunt incluse în 
prestația standard și trebuie întotdeauna 
plătite de beneficiarul ajutorului social. Angajații 
trebuie să efectueze plățile anticipate pentru 
energie electrică din veniturile lor. 

Plățile restante pot fi achitate în rate, pe baza 
unui acord cu furnizorul de energie electrică. 
Dacă acest lucru nu este posibil, toți cetățenii 
pot solicita un împrumut pentru datorii energetice 
la oficiul de asistență socială, departamentul 
de asistență pentru locuințe sociale, asistență 
de urgență pentru locuințe.
Acesta este fără dobândă și rambursabil în rate.

Unde pot primi consiliere pe tema 
costurilor de energie/majorarea prețurilor 
pentru încălzire? 

Consiliere pe tema energiei 

Verbraucherzentrale Sachsen e.V. 
Katharinenstraße 17 
04109 Leipzig 

Verificarea economisirii energiei 

Caritasverband Leipzig e. V. 
Beratungszentrum 
Ruth-Pfau-Straße 2 
04107 Leipzig 

Alte informații Jobcenter Leipzig 

Betriebskostenabrechnung – Jobcenter 
Leipzig (jobcenter-leipzig.de)

Caseta redacțională 

Redactor: Stadt Leipzig, Referat pentru 
migrație și integrare / Sozialamt / Jobcenter 
V.i.S.d.P.: Manuela Andrich
Stadiu: Lulie 2023

Costuri ridicate la energie 

Sprijin și ajutoare sociale

Referat pentru migrație și integrare 
(Referat für Migration und Integration)
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Am primit o factură mare ca plată 
suplimentară (unică) pentru factura mea de 
întreținere și încălzire. Ce pot face?  
Vorbiți cu furnizorul dvs. de servicii sociale 
(Jobcenter sau Sozialamt) în legătură cu 
facturare costurilor auxiliare și solicitați 
preluarea facturii conform SGB II sau SGB XII.    

Persoane apte de 
muncă:

Jobcenter Leipzig

E-mail: 
Jobcenter-leipzig@
jobcenter-ge.de 

Internet:
www.jobcenter-
leipzig.de

Pensionari seniori și 
persoane cu handicap 
permanent:

Sozialamt

E-mail:
WiSo@leipzig.de

Internet:
www.leipzig.de/
sozialamt

Cum aplic pentru preluarea costurilor în 
cazul unor viitoare plăți anticipate mai mari?   

Puteți solicita depune o cerere pentru 
acoperirea noilor plăți anticipate pentru utilități 
la Jobcenter (pentru persoanele apte de 
muncă) sau la Sozialamt (pentru pensionari 
și persoane cu handicap permanent). Ca 
dovadă trebuie atașată o scrisoare din partea 
proprietarului care anunță majorarea viitoarelor 
plăți anticipate.

Am dreptul la preluarea costurilor majorate 
pentru utilități și încălzire dacă sunt: 
- salariat sau independent 
- pensionar 
- șomer ALG I - sau beneficiar al 
indemnizației de boală 
- elev/ă într-un program BAföG, stagiar sau 
student fără ajutor social? 
zawodzie lub student nie pobieram 
żadnych świadczeń socjalnych?
Da, este posibil. 

Pentru aceasta, în luna în care este scadentă 
decontarea cheltuielilor de întreținere, nevoile 
dumneavoastră trebuie să fi fost majorate. 

Pentru preluarea costurilor trebuie depusă 
o cerere la furnizorul de servicii sociale 
responsabil. 

Persoane angajate și 
independente, șomeri 
ALG I și beneficiari ai 
indemnizației de boală, 
elevi BaföG, stagiari, 
studenți care locuiesc în 
gospodăria părinților și 
cazuri aflate în dificultate

Jobcenter Leipzig

E-mail: 
Jobcenter-leipzig@
jobcenter-ge.de 
Internet:
www.jobcenter-leipzig.de

Pensionari și 
persoane cu 
incapacitate 
permanentă de 
muncă

Sozialamt

E-mail:
WiSo@leipzig.de
Internet:
www.leipzig.de/
sozialamt

Cât timp am la dispoziție pentru a solicita 
preluarea costurilor suplimentare de 
utilități și încălzire?

Cererea trebuie depusă cel târziu în luna în 
care se datorează costurile suplimentare de 
utilități și încălzire. 

Pentru anul 2023, la preluarea costurilor de 
către Jobcenter se aplică următoarea 
excepție:

În cazul în care se depune o cerere de ajutor 
pentru întreținere pentru o singură lună, în 
care sunt scadente cheltuieli pentru încălzire 
rezultate din declarațiile anuale ale 
costurilor energiei termice sau din stocarea 
corespunzătoare a materialelor de încălzire, 
această cerere este valabilă începând cu 
prima zi a lunii scadente, dacă este depusă 
până la finalul celei de-a treia luni după 
luna scadentă.

Ce trebuie să depun și ce dovezi trebuie 
să prezint?

Trebuie aduse dovezi privind toate veniturile 
și bunurile deținute. 

Mai multe detalii găsiți aici: 
Soziale Hilfen der Stadt Leipzig während der 
Energiekrise – Stadt Leipzig


