
Konut yardımı alıyorum ve işletme ve 
ısınma masrafları faturamda artış oldu. Ne 
yapabilirim?

Bir defaya mahsus konaklama masrafları 
Konut Yardımı Yasası‘na dâhil edilmediğinden, 
işletme masrafları faturasındaki ek talepler 
konut yardımında dikkate alınmaz. İşletme 
giderlerinin ek ödemesi için SGB II (Jobcenter) 
veya SGBXII (Sozialamt) kapsamında bir 
defaya mahsus ihtiyaçların üstlenilmesi 
için başvuruda bulunulabilir. Bir defaya 
mahsus ihtiyaçların üstlenilmesi, konut 
yardımı ödemelerinin hariç tutulmasına ya da 
ödenmemesine yol açmaz. 

Güncel konut yardımı ödemesinde, ısıtma 
ve enerji için artan maliyetler, konut yardımı 
miktarının hesaplanmasında sabit oranlı bir 
ısıtma ödeneği aracılığıyla dikkate alınır. 
Bu sabit oran hane halkının büyüklüğüne 
bağlıdır. 

Aylık elektrik kesintilerinin artması ve buna 
bağlı olarak ek taleplerin ortaya çıkması 
durumunda ne yapabilirim?

Elektrik masrafları standart yardıma dâhildir 
ve sosyal yardım alan kişi tarafından 
ödenmelidir. Çalışan kişiler elektrik ücretlerini 
gelirlerinden ödemek zorundadır. 

Gecikmiş borçlar için elektrik şirketi ile 
taksitli ödeme kararlaştırılabilir. Bu mümkün 
değilse, tüm vatandaşlar Sosyal Yardım 
Dairesi, Sosyal Konut Yardımı Bölümü, Konut 
Acil Yardım Bölümü‘ne enerji borçları için 
kredi başvurusunda bulunabilirler.
Bu kredi faizsizdir ve taksitler halinde geri 
ödenebilir.

Enerji maliyetleri / enerji fiyat artışları 
konusunda nereye danışabilirim? 

Enerji danışmanlığı 

Verbraucherzentrale Sachsen e.V. 
Katharinenstraße 17 
04109 Leipzig 

Elektrik tasarrufu denetimi 

Caritasverband Leipzig e. V. 
Danışma Merkezi 
Ruth-Pfau-Straße 2 
04107 Leipzig 
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Artan enerji maliyetleri 

Destek ve sosyal yardımlar

Göç ve Entegrasyon Departmanı 
(Referat für Migration und Integration)
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İşletme ve ısınma masrafları hesabım için 
(bir defaya mahsus) ek ödeme olarak büyük 
bir fatura aldım. Ne yapabilirim?  
Faturanızı sosyal yardım kurumunuza 
(Jobcenter veya Sosyal Yardım Dairesi) götürün 
ve SGB II veya SGB XII uyarınca ödemenin 
üstlenilmesi için başvuruda bulunun.    

Çalışabilecek 
durumda olanlar:

Jobcenter Leipzig

E-posta: 
Jobcenter-leipzig@
jobcenter-ge.de 

İnternet:
www.jobcenter-
leipzig.de

Yaşlılıktan emekliler 
ve kalıcı tam engelli 
kişiler:

Sozialamt

E-posta:
WiSo@leipzig.de

İnternet:
www.leipzig.de/
sozialamt

Gelecekteki daha yüksek avans 
ödemelerinde masrafların üstlenilmesi için 
nasıl başvurabilirim?   

İşletme masrafları için yeni avans ödemelerini 
karşılamak üzere Jobcenter‘a (çalışabilecek 
durumda olanlar için) veya Sosyal Yardım 
Dairesine (yaşlılıktan emekliler ve kalıcı 
tam engelli kişiler için) başvurabilirsiniz. Ev 
sahibinden işletme masrafları için gelecekte 
daha yüksek avans ödemelerini belirten bir 
mektup kanıt olarak eklenmelidir.

Eğer aşağıdaki kişi gruplarına dâhil biri 
olarak herhangi bir sosyal yardım 
almıyorsam, artan işletme ve ısınma 
masraflarımın karşılanması hakkım var mı?: 
- Kadrolu çalışan veya serbest meslek 
sahibi 
- Emekli 
- İşsizlik parası I (ALG I) veya hastalık 
parası alan 
- Burs (BAföG) alan öğrenci, meslek eğitimi 
alan çırak veya yüksek okul öğrencisi
Evet, olabilir. 

Bunun için işletme masrafı faturasının ödenme 
zamanı gelen ayda ihtiyaçlarınızın artmış 
olması gerekir. 

Masraflarınızın karşılanması için ilgili sosyal 
yardım kurumuna başvurmanız gerekir. 

Çalışabilecek durumda 
olanlar ve serbest meslek 
sahipleri, işsizlik ve 
hastalık parası alanlar, 
öğrenci bursu (BAföG) 
alan öğrenciler, stajyerler, 
ebeveynlerinin yanında 
yaşayan öğrenciler 
ve özel zor durumdakiler

Jobcenter Leipzig

E-posta: 
Jobcenter-leipzig@
jobcenter-ge.de 

İnternet:
www.jobcenter-leipzig.de

Yaşlılıktan emekliler 
ve kalıcı tam engelli 
kişiler

Sozialamt

E-posta:
WiSo@leipzig.de

İnternet:
www.leipzig.de/
sozialamt

İşletme ve ısınma giderlerinin ödenmesi 
için ne kadar zamanım var?

Başvuru, en geç işletme ve ısınma masrafları 
için geri ödemenin yapılması gereken ay içinde 
yapılmalıdır.

2023 yılı için Jobcenter tarafından masrafların 
üstlenilmesi konusunda aşağıdaki istisna 
geçerlidir:

Geçim güvencesi için yardım başvurusu, 
ısıtma enerjisi masrafları için yıllık faturalardan 
veya ısıtma malzemelerinin makul bir şekilde 
stoklanmasından kaynaklanan ısıtma 
masraflarının ödenmesi gereken tek bir ay için 
yapılırsa, bu başvuru, ödenmesi gereken aydan 
sonraki üçüncü ayın sonuna kadar yapılırsa, 
ödenmesi gereken ayın ilk gününe kadar 
geriye dönük olarak etkili olur.

Neleri ibraz etmek ve kanıtlamak 
zorundayım?

Tüm gelirler ve varlıklar kanıtlanmalıdır.

Daha fazla ayrıntıya buradan ulaşabilirsiniz: 
Soziale Hilfen der Stadt Leipzig während der 
Energiekrise – Stadt Leipzig


