
Я отримую житлову субсидію і отримав 
збільшений рахунок за комунальні послуги 
та опалення. Що я можу зробити? 

Додаткові вимоги з рахунків за комунальні 
послуги не покриваються житловою субсидією, 
оскільки одноразові витрати на проживання не 
передбачені Законом про житлову субсидію. 
Стосовно доплати за комунальні послуги можна 
подати заяву відповідно до SGB II (Jobcenter) 
або SGBXII (Sozialamt) на отримання 
одноразової допомоги. Отримання одноразової 
допомоги не призводить до скасування 
житлової субсидії. 

У поточній виплаті житлової субсидії 
підвищені витрати на опалення та енергоносії 
враховуються за допомогою фіксованої 
надбавки на опалення при розрахунку розміру 
житлової субсидії. Фіксована надбавка 
залежить від розміру домогосподарства. 

Що я можу зробити у випадку збільшення 
авансових рахунків за електроенергію та 
відповідних додаткових нарахувань?

Витрати на електроенергію включені 
до стандартної субсидії і, як правило, їх 
самостійно сплачує отримувач соціальної 
допомоги. Працевлаштовані особи повинні 
сплачувати авансові рахунки за електроенергію 
зі свого доходу. 

За наявності заборгованості з постачальником 
електроенергії може бути узгоджена оплата 
частинами. Якщо це неможливо, всі громадяни 
можуть подати заяву на отримання позички 
на погашення заборгованості за енергоносії до 
служби соціального забезпечення (Sozialamt), 
відділ соціальної житлової допомоги, підвідділ 
житлової допомоги в надзвичайних ситуаціях. 
Позичка погашається безвідсотково та в 
розстрочку.

Де можна отримати консультацію щодо 
витрат на енергоносії/підвищення цін на 
енергоносії? 

Консультація з питань стосовно 
енергоспоживання 

Verbraucherzentrale Sachsen e.V. 
Katharinenstraße 17 
04109 Leipzig 

Перевірка можливостей економії 
електроенергії (Stromsparcheck) 

Caritasverband Leipzig e. V. 
Beratungszentrum 
Ruth-Pfau-Straße 2 
04107 Leipzig 
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Я отримав великий рахунок, (одноразова) 
доплата, за комунальні послуги та опалення. 
Що я можу зробити? 

Вам потрібно звернутися з цим рахунком 
за комунальні послуги (доплата) до органу 
соціального захисту (Jobcenter чи 
Sozialamt) і подати заяву на його погашення 
згідно з SGB II чи SGB XII.    

Працездатні особи:

Jobcenter Leipzig

Ел. пошта: 
Jobcenter-leipzig@
jobcenter-ge.de 

Веб-сайт:
www.jobcenter-leipzig.
de

Пенсіонери за віком 
та особи з постійною 
повною втратою 
працездатності:

Sozialamt

Ел. пошта:
WiSo@leipzig.de

Веб-сайт:
www.leipzig.de/
sozialamt

Як подати заяву на субсидії для сплати 
майбутніх підвищених авансових платежів?  

Ви можете звернутися до Jobcenter (для 
працездатних осіб) або до Sozialamt (для 
пенсіонерів за віком та осіб з постійною повною 
непрацездатністю) з заявою про виплату 
допомоги для покриття нових авансових 
платежів за комунальні послуги. Лист від 
орендодавця про майбутні вищі авансові платежі 
за комунальні послуги слід надати як доказ.

Чи маю я право на покриття комунальних 
послуг та опалення, які стали дорожче, якщо 
я не отримую соціальну допомогу та є: 
- найманим працівником або самозайнятою
особою
- пенсіонером
- одержувачем ALG I чи допомоги у зв‘язку з
хворобою
- школяром, який отримує BAföG, учнем
виробничого навчання чи студентом?

Так, за певних умов.  

Для цього необхідно, щоб ваші потреби зросли 
в місяці, за який ви маєте сплатити рахунок за 
комунальні послуги. 

Для того, щоб витрати були покриті, необхідно 
подати заяву до відповідного органу 
соціального забезпечення. 

Працездатні та 
самозайняті особи, 
одержувачі ALG I 
та допомоги у зв‘язку з 
хворобою, школярі, 
які отримують BaföG, учні 
виробничого навчання, 
студенти, які проживають 
у батьківському 
домогосподарстві, а 
також особливі випадки 
скрутного становища

Jobcenter Leipzig

Ел. пошта: 
Jobcenter-leipzig@
jobcenter-ge.de 

Веб-сайт:
www.jobcenter-leipzig.de

Пенсіонери за віком 
та особи з постійною 
повною втратою 
працездатності

Sozialamt

Ел. пошта:
WiSo@leipzig.de

Веб-сайт:
www.leipzig.de/
sozialamt

Скільки часу я маю, щоб подати заяву на 
покриття доплати за комунальні витрати 
та опалення?

Заяву необхідно подати не пізніше місяця, 
в якому необхідно здійснити доплату за 
комунальні послуги та опалення. 

У 2023 році діє наступне виняткове правило 
стосовно покриття витрат за рахунок Jobcenter:

Якщо заява про призначення допомоги для 
забезпечення засобів до існування подається 
стосовно тільки одного місяця, в якому 
підлягають оплаті витрати на опалення, що 
випливають з річних рахунків за теплову 
енергію або за обґрунтований запас 
опалювальних матеріалів, то ця заява, подана 
до кінця третього місяця після настання 
строку оплати, має зворотну силу до першого 
числа місяця, в якому підлягають оплаті 
витрати. 

Що я повинен подати і довести?

Повинні бути підтверджені всі доходи та майно. 

Додаткова інформація наведена тут:  
Соціальна допомога міста Лейпциг під час 
енергетичної кризи – місто Лейпциг


