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MAL WIEDER ARGER
MIT DEM VERMIETER?

BERATUNGSSTELLEN ANLAUFSTELLEN IM LEIPZIGER OSTEN

® eilo - Eigentiimerberatung und Moderation im ® IC-E InfoCenter EisenbahnstraRe

Leipziger Osten

eilo kann als Erstverweisberatung auf verschiedene An-
laufstellen, Anwaltinnen und Anwilte oder Institutionen
verweisen. Die Arbeitsgemeinschaft kann dabei helfen,
einen Uberblick tiber Ihren Fall zu verschaffen.

E-Mail kontakt@eilo-leipzig.de
Web www.eilo-leipzig.de

Mieterverein Leipzig, Geschaftsstelle
Hans-Poeche-StraRRe 9, 04103 Leipzig

Telefon 0341 2131-277 bzw. -278

E-Mail info@mieterverein-leipzig.de

Sprechzeiten Montag - Donnerstag 08:00 - 19:00 Uhr
Freitag 08:00 - 12:00 Uhr

Stadt Leipzig-Sozialamt
Beratungsstelle Wohnen und Soziales
Technisches Rathaus

Prager StraRRe 118-136

Haus A, Eingang A 1V, 04317 Leipzig

Telefon 0341 1234569
E-Mail wohnberatung@!eipzig.de

Verbraucherzentrale Sachsen
Beratungszentrum Leipzig

KatharinenstraRe 17

(im Kretschmann’s Hof, 1. Etage), 04109 Leipzig

Telefon 0341 2610450

Sprechzeiten Montag ~ 13:00 - 18:00 Uhr
Dienstag  09:00 - 12:00 Uhr und

13:00 - 18:00 Uhr

Mittwoch  13:00 - 18:00 Uhr
Donnerstag 10:00 - 12:00 Uhr und

13:00 - 16:00 Uhr

Freitag 09:00 - 13:00 Uhr

Claudia Thiele
EisenbahnstralRe 49, 04315 Leipzig

Ielefon 0341 6810080
Offnungszeiten Montag - Donnerstag 10:00 - 17:00 Uhr

Quartiersmanagement Leipziger Osten
IC-E InfoCenter, EisenbahnstraRe 49, 04315 Leipzig

Telefon 0341 35137913
E-Mail gm@leipziger-osten.de
Web www.facebook.com/quartiersmanage

ment.leipziger.osten

Seniorenbiiro Stadtbezirk Ost
Susanne Volk, Anja Biichting (MiihlstraRe e. V.)
Eisenbahnstralle 66, 04315 Leipzig

Telefon 0341 26371168
E-Mail seniorenbuero@muehlstrasse.de
Web www.muehlstrasse.de/seniorenbuero_ost

LWB Sozialmanagement
WintergartenstralRe 4, 04103 Leipzig

fiir MieterInnen aus Neuschdnefeld, Volkmarsdorf
Telefon
Jana Schreiner 0341 9922-4415

Karla Stoll 0341 9922-4412
Web www. lwb.de/mieter/soziale-hilfen
Sprechzeiten Dienstag 09:00 - 12:00 Uhr und

13:00 - 18:00 Uhr
sowie nach Vereinbarung
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INFORMATIONEN FUR MIETERINNEN UND MIETER

Modellprojekt eilo — Eigentiimerberatung und Moderation

im Leipziger Osten
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Eigentumerberatung und Moderation im Leipziger Osten

Die Arbeitsgemeinschaft eilo kann als Erstberatungs-
stelle auf verschiedene Anlaufstellen, Anwalte und Ins-
titutionen verweisen und Ihnen dabei helfen, sich einen
Uberblick iiber Ihren Fall zu verschaffen.

Mieterhdhung, Betriebskostennachzahlung,
Modernisierungsankiindigung - Es kann viel
Arger um eine Mietwohnung geben.

Die Griinde fiir Briefe vom Vermieter konnen sehr unter-
schiedlich sein. Manchmal erscheinen die Aufforderungen
gerechtfertigt und wichtig, manchmal nicht. Mal kommt
ein Brief mit einer zu hohen Nebenkostennachzahlung, mal
einer Mieterh6hung oder sogar einer Kiindigung. Aber als
Mieterin oder Mieter miissen Sie nicht alles hinnehmen -
bei vielen kleinen und groReren Argernissen konnen und
sollten Sie sich wehren.

Mit diesem Flyer konnen wir Ihnen grundsatzliche Tipps
und Informationen liefern. Im konkreten Einzelfall oder bei
Streit mit Ihrem Vermieter sollten Sie aber immer eine Be-
ratungsstelle aufsuchen. Nur so kann individuell anwaltlich
beraten und die jeweils geltende Rechtsprechung beriick-
sichtigt werden.

Die Arbeitsgemeinschaft eilo (Eigentiimerberatung und
Moderation im Leipziger Osten) hat gemeinsam mit dem
Amt fiir Stadterneuerung und Wohnungsbauforderung einen
Leitfaden fiir Mieterinnen und Mieter erstellt.

I. POST VOM VERMIETER:
Aufheben und Antworten

Egal, ob es sich um eine Nebenkostennachzahlung oder um
die Bekanntmachung eines Eigentiimerwechsels handelt:
Heben Sie ihre Post immer auf. Wenn Sie im Brief aufge-
fordert werden, dem Anliegen bis zu einer bestimmten Frist

»~nachzukommen®, sollten Sie reagieren.

e Wann miissen Sie Zutritt gewahren?

Ohne Termin und Ihre Einwilligung, diirfen Ver-
mieter, Architekten oder Investoren nicht ein-
fach so ihre Wohnung betreten. Dieses Recht
besteht grundsatzlich nur nach Anmeldung, an
Wochentagen und zu angemessener Tageszeit
(in der Regel wochentags zwischen 10 und 13
bzw. 15 und 18 Uhr).

e Besichtigung nur unter Zeugen
Sorgen Sie dafiir, dass Sie bei einer Wohnungs-
besichtigung oder bei einem Gesprach mit Ihrem
Vermieter nicht allein sind. Am besten nehmen
Sie sich Personen Ihres Vertrauens als Zeugen!

Einfach Kiindigen?

Mit einer Kiindigung sind oft sehr strenge Auf-
lagen verbunden. Der Vermieter kann Sie nicht
einfach so auf die StraRe setzen.

II. BERATEN LASSEN?
Erstberatung

Nachdem Sie einen Brief erhalten haben, kontaktieren Sie
moglichst schnell eine Erstberatungstelle wie z. B. Mieter-
verein, Rechtsanwalt.

Hier kann gekldrt werden, was die ndchsten Schritte sein
konnten. Bringen Sie immer Ihren Mietvertrag und den
Brief vom Vermieter mit.

Rechtsschutz
Beratungsmoglichkeiten iiber Ihre Rechtsschutzversiche-
rung entnehmen Sie bitte Ihrer Versicherungspolice.

III. BEIM NACHBARN KLINGELN:
ZusammenschlieBen und Informieren

Klingeln Sie doch mal bei ihren Nachbarn. Hat er oder sie
auch einen Brief bekommen? Denn auch bei einer Mieter-
héhung kann es sich lohnen, sich zusammen zu tun. Sie
sparen so nicht nur Zeit, sondern auch Geld.

Sie kdonnen auch eine Hausversammlung einberufen und
einen auf Mietrecht spezialisierten Anwalt einladen und
sich tiber die juristische Mdglichkeiten informieren.

Erzdhlen Sie Ihren Nachbarn von Ihren Gesprdachen oder
gehen Sie gemeinsam zur Hausverwaltung oder dem Ver-
mieter. Gemeinsam kdnnen Sie oft viel mehr erreichen.




