
Wichtige

Telefonnummern 
und Adressen

für Seniorinnen 
und Senioren

Zentrale Telefonnummer für 
alle Dienststellen der Stadt:

123-0

Referat Kommunikation / Beauftragte für Senioren

Seniorenbüros sind Anlaufstellen für ältere 
Bürgerinnen und Bürger, die zu Begegnungs-
angeboten einladen und Informationen und 
Beratung bieten.

Seniorenbüro Mitte	 149696-53/-88 
Johannisplatz 2	

Seniorenbüro Nord	 90290213 
Kleiststraße 52	

Seniorenbüro Nordost	 6018410 
Kieler Straße 63-65	

Seniorenbüro Ost	 26371168 
Eisenbahnstraße 66	

Seniorenbüro Südost 
Mattheuerbogen 6 
Begegnung 	 869769555 
Beratung 	 869769123

Seniorenbüro Süd	 3913971 
Prinz-Eugen-Straße 1	

Seniorenbüro Südwest	 3526043 
Dieskaustraße 138	

Seniorenbüro West	 94683439 
Stuttgarter Allee 18	

Seniorenbüro Alt-West	 49541102 
Saalfelder Straße 12	

Seniorenbüro Nordwest	 9010517 
Horst-Heilmann-Straße 4	
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Polizei	 110

Feuerwehr / Rettungsdienst	 112

Bundeseinheitliche Nummer für 116117 
ärztlichen Bereitschaftsdienst / 
vertragsärztlichen Bereitschaftsdienst

Koordinierungs- und Interventions-	 3068778 
stelle gegen häusliche Gewalt 
und Stalking (KIS)	

Leipziger Krisentelefon	 99990000

Nummer gegen Kummer e. V.	 116111

Ökumenische Telefonseelsorge	 0800 1110111 
und 	 0800 1110222

Deutschlandweite Behördenrufnummer	 115

Leipziger Verkehrsbetriebe	 19449

Begleitdienst der Leipziger 
Verkehrsbetriebe     4922407

Universität Leipzig 
Seniorenkolleg 	 9730055 
Seniorenstudium 9730050 

Freiwilligenagentur Leipzig	 1494728

Pflege, Pflegeleistungen und Pflegegrade
Die Pflegekassen sind gesetzlich verpflichtet, 
die pflegebedürftige Person und pflegende 
Angehörige zu beraten. Bitte setzen Sie sich 
hierzu mit der Pflegekasse Ihrer Krankenkasse
in Verbindung.

Seniorenbüros Weitere Telefonnummern



Bürgertelefon	 123-0
Am Bürgertelefon erhalten Sie Auskunft zu 
Verwaltungsdienstleistungen, benötigten Unter-
lagen, Öffnungszeiten, Adressen und Ansprech-
partnern der Stadtverwaltung etc.

Telefonzeiten:	 Mo-Fr 07:30-18:00 Uhr

Beratung
Beauftragte für Senioren	 123-6745
Beauftragte für Menschen mit	 123-6741 

Behinderungen
Beratungsstelle für Wohnen 	 123-4569 

und Soziales
Betreuungsbehörde	 123-6411 
Familieninfobüro	 123-2598
Fachstelle Kriminalprävention	 123-8843
Offene Seniorenarbeit/Besuchsdienst	123-4533
Selbsthilfekontakt- und Informations-	123-6755 

stelle (SKIS) 
Seniorenbeirat	 123-6729
Seniorentelefon	 123-4616
Umweltinformationszentrum (UiZ)	 123-6711
Versicherungsamt/Rentenauskunft	 123-4143 / 

	 -4149

Beteiligung
Bürgerbeteiligung „Leipzig weiter 	 123-4812 

denken“	
Stadtbüro	 123-2010

Bildung 
Leipziger Städtische Bibliotheken	 123-5341 

Leserservice 
Volkshochschule	 123-6000

Fraktionen Stadtrat 
CDU	 123-2120 
SPD 	 123-2130 
DIE LINKE 	 123-2150 
Bündnis 90/ Die Grünen 	 123-2179 
AfD 	 123-2189

Ordnung
Fahrerlaubnisbehörde 	 123-8563
Fundbüro	 123-8400
Kfz-Zulassungsbehörde	 123-8464 
Melde- und Passbehörde	 123-8407
Ordnungsamt	 123-8850
Ordnungstelefon	 123-8888
Sachgebiet Genehmigungen	 123-8538
Sicherheitsbehörde	 123-8959
Stadtordnungsdienst	 123-8807
Verkehrsüberwachung	 123-8811

Soziales
Grundsicherung im Alter 	 123-4523
Feststellung Schwerbehinderten-	 123-4000 

eigenschaft / Landesblindengeld
Sozialer u. pflegerischer Fachdienst	 123-4535
Soziale Wohnhilfen 	 123-9139
Wohngeld	 123-6501

Weitere
Krankentransport der Stadt Leipzig	 19222
Städtisches Bestattungswesen 	 8610770
Stadtreinigung Leipzig	 6571-0 

Abfalltelefon	 6571-111 
Reklamationsstelle	 6571-115

Standesamt 	  
Urkundenstelle 	 123-4103 
Eheschließung 	 123-4133 
Allgemeine Informationen 	 123-4119

Alle Bürgerämter und die Terminvergabe für 
die Bürgerämter sind über die Nummer 123-0 
erreichbar.

Böhlitz-Ehrenberg, Am Markt 10

Gohlis-Center, Elsbethstraße 19-25

Gohlis-Center - Außenstelle Lützschena- 
    Stahmeln, Am Brunnen 4

Gohlis-Center - Außenstelle Lindenthal,  
    Erich-Thiele-Straße 2

Leutzsch, Georg-Schwarz-Straße 140

Liebertwolkwitz, Liebertwolkwitzer Markt 1

Liebertwolkwitz - Außenstelle Holzhausen,  
    Hauptstraße 48 H

Paunsdorf-Center, Paunsdorfer Allee 1

Ratzelbogen, Kiewer Straße 1-3

Schönefeld, Ossietzkystraße 37

Bürgeramt Otto-Schill-Straße 2

Stötteritzer Straße, Stötteritzer Straße 28

Südwest-Zentrum, Bismarckstraße 39

Wiedebach-Passage, 
    Biedermannstraße 9-13

Wiederitzsch, Delitzscher Landstraße 55

 Nähere Informationen unter www.leipzig.de 

Bürgertelefon	    123-0

BürgerämterStädtische Telefonnummern




