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- Hilfe -

Online-Gebiihrenzahlung der Leipziger Stadtischen Bibliotheken

Dieser Service bietet Ihnen die Mdglichkeit, alle Gebiihren online im Benutzerkonto des Kataloges zu
bezahlen. Beschrieben werden hier die Bezahlung der Gebiihren aus dem Leserkonto und die Bezahlung
der Benutzungsgebiihr bei Falligkeit. Auf diese Weise wird der Vorgang schneller abgewickelt und die
Wartezeiten werden verkirzt. Die Zahlungsabwicklung erfolgt tber die e-Government-Bezahlplattform e-
Payment Bund Lander (ePayBL) des Freistaates Sachsen. Sie kénnen wahlen zwischen
Kreditkartenbezahlung und Giropay-Bezahlung.

Kreditkarte: Es werden Kreditkarten von MasterCard und Visa akzeptiert.

Giropay: Wenn die Option Giropay gewahlt wurde, wird der Nutzer zur eigenen Online-Banking-Seite
weitergeleitet. Mit der Eingabe einer TAN wird die Transaktion abgeschlossen. Bitte Uberprifen Sie, ob
Ihre Bank an Giropay teilnimmt: www.giropay.de

Datenschutzerklarung

Um den Vorgang bearbeiten zu kénnen, nutzen wir von lhnen personenbezogene Daten. Diese Daten
erheben und verarbeiten wir nur in dem Umfang, wie es zur Erfiillung der Aufgabe notwendig ist und halten
uns dabei strikt an die Bestimmungen der Datenschutzgesetze und der sonstigen datenschutzrechtlichen
Vorschriften. Eine Verwendung |hrer Daten, die nicht in Zusammenhang mit der Bearbeitung Ihrer
Bezahlung steht, erfolgt nicht. Die Stadt Leipzig speichert weder Kreditkarten- noch Kontoinformationen
Uber die Transaktionsabwicklung hinaus. Der Datenaustausch wahrend des Zahlvorgangs Uber das
Internet erfolgt durchgangig verschlisselt. Die Gbertragenen Informationen kénnen nicht durch Unbefugte
gelesen werden.

Systemvoraussetzungen

Fir die Nutzung der Online-Bezahlung ist es notwendig, dass JavaScript aktiviert ist und Cookies
zugelassen werden.

Fir die Nutzung auf mobilen Endgeraten wird empfohlen, den Standardbrowser des jeweiligen
Betriebssystems zu nutzen.

Die Bezahlfunktion ist von 23 Uhr bis 2 Uhr (aus technischen Griinden) nicht verfiigbar.

Auf den nachfolgenden Seiten kdnnen Sie die Schritte im Einzelnen fiir Kreditkartenzahlung und
Giropay sehen.

1. Gebiihren aus dem Leserkonto bezahlen

Wichtig ist, dass Sie beim Bezahlen nur in einer Session eingeloggt sind und nicht Gber mehrere
Tabs/Browser gleichzeitig.

Vermeiden Sie Folgendes:

--> aus einer Session zweimal bezahlen, z.B. wenn Sie nach dem Login Ihr Gebuhrenkonto in einem
neuen Tab 6ffnen
--> in zwei Tabs in das Benutzerkonto des Kataloges einloggen und bezahlen

--> in zwei Browsern in das Benutzerkonto des Kataloges einloggen und bezahlen



Schritt 1: Achten Sie auf dieses Zeichen (unter Konto > Kontostand)

|IB LEIPZIGER
STADTISCHE
BiBLUOTHEKEN  Katalog der Leipziger Stédtischen Bibliotheken

Kontostand Benutzerdaten  Sucheinstellungen

&= drucken speichern 9 versenden | bezahlen

Schritt 2:  Angebot der Gebuhrenzahlung nach Klick auf den Button "Bezahlen"

Kontostand Benutzerdaten Sucheinstellungen

& drucken speichern 4 versenden |3 bezahlen

Ausleihen (0) Bestellungen (0) Vormerkungen (0) Gebiihren (20,99 EUR) eMedien

Ubersicht  Gemahnte Medien  Rickgeforderte Medien  Verlangerte Medien  Fernleihen

Gebiihrenbezahlung

MNutzungsbedingungen
[ lch stimme den Nutzungbedingungen zu

Gebiihren in Héhe von 20,99 EUR begleichen

Beenden Sie bitte unbedingt den Vorgang auf der Bezahlplattform mit dem Button "Bezahlung abschliefen”, damit Sie wieder hier auf die Seite im Katalog gefihrt werden!
Diese OPAC-Sitzung l3uft in 45 Minuten ab!

Bezahlen Abbrechen




Schritt 3: Zahlverfahrensauswahl

B  PayBL

epayment

Zahlverfahrensauswahl

Bitte wahlen Sie lhre Zahlungsart zu der folgenden Transaktion aus:

Zahlungsvorgangsdaten

Zahlvorgang-Id 888 =
Name =—
Behérde LeipzStadtBibliothek
Kassenzeichen 45VGOE——
Betrag 20,99 EUR
Verwendungszweck Leipziger-Bibliotheken

1sBuctiing BIBLIOTHEKEN

Falligkeitsdatum 03.02.2021

zuriick zum Fachverfahren

Es gelten die allgemeinen Zahlungsbedingungen der rechnungsstellenden Behorde.

Bei Fragen oder Problemen wenden Sie sich bifte an stadibib@leipzig.de

Kreditkarte

Bei Auswahl dieser Zahlungsart
werden Sie auf die Webseite des
Zahlungsdienstleisters weitergeleitet.

Jetzt bezahlen

Kreditkarte (nur VISA und Mastercard mdglich)

20,99 EUR - LEIPZIGER-

Giropay

Bei Auswahl dieser Zahlungsart
werden Sie auf die Webseite des
Zahlungsdienstleisters weitergeleitet.

Jetzt bezahlen

VISA

MasterCard.
- SecureCode

Kaufdatum

Handler

Karteninhaber

Kartennummer I

VISA !

Zahlungsdaten

Betrag 16,00 EUR

Abbrechen




Giropay (Weiterleitung zum Kreditinstitut)

SICHER ONLINE UBERWEISEN

Bitte wahlen Sie Ihre Bank oder Sparkasse aus:

Bankname, BLZ oder BIC X

Weiter zum Bezahlen

Zahlung_ abbrechen

Schritt 4:

LEIPZIGER
|IB STADTISCHE
BiBUOTHEKEN  Katalog der Leipziger Stédtischen Bibliotheken

Kontostand Benutzerdaten  Sucheinstellungen

Nach erfolgreicher Bezahlung werden Sie zuriick ins Benutzerkonto geleitet.

= drucken speichern [ versenden

Ausleihen (0) Bestellungen (0) Vormerkungen (0} Gebiihren (0,00 EUR) eMedien

Gebiihren
Nr, Titel, Verfasser

Ihre Gebihren wurden beglichen.

ausgewahltes Unterkonto <Gebiihren> enthilt keine Daten !



2. Benutzungsgebiihr bei Falligkeit bezahlen

Dieser Service bietet Ihnen die Moglichkeit, Ihre Benutzungsgebiihr online zu begleichen, wenn sie fallig ist.

Das System bietet immer die im letzten Jahr gewahlte Zahlweise an (Jahresgeblihr, DUO-Ausweis). Eine
Wechselmdglichkeit besteht bei der Onlinezahlung nicht. ErmaRigungsberechtigte (z.B. Leipzig-Pass)
werden nachtraglich gebeten, ihre Berechtigung zur Ermafigung in einer unserer Bibliotheken vorzuweisen.
Bitte priifen Sie vorher, ob alle Voraussetzungen gegeben sind.

Auf den nachfolgenden Seiten kdnnen Sie die Schritte im Einzelnen am Beispiel Kreditkartenzahlung
sehen.

Schritt 1: Einloggen ins Leserkonto

LEIPZIGER
||B STADTISCHE
siBUOTHEKEN  Katalog der Leipziger Stadtischen Bibliotheken

m Merkliste m weitere Angebote

Login

Bitte geben Sie lhre Benutzernummer und lhr Passwort ein.

Die Benutzernummer steht auf lhrem Benutzerausweis unter dem Strichcode oder, bei Selbstregistrierungen, auf der Bestatigungsmail.

Bitte beachten Sie, dass Sie ein komplexes Passwort verwenden missen. Es ist mindestens 6-stellig und enthalt mindestens einen Kleinbuchstaben und eine Ziffer.
Informationen zur Passwortanderung finden Sie in der Hilfe.

Link zur vollstandigen Datenschutzerklarung

Benutzernummer

Passwort

Passwort vergessen? zuriick Login




Schritt 2:  Nutzungseinschrankung mit Angebot Zahlung Jahresgebiihr
(auf den blauen Text klicken)

Login

Nutzungseinschrankungen

Klick!

Beenden Sie bitte unbedingt den Vorgang auf der Bezahlplattform mit dem Button "Bezahlung abschlieRen”,
damit Sie wieder hier auf die Seite im Katalog gefiihrt werden!
Diese OPAC-Sitzung lauft in 45 Minuten ab!

OK (weiter ohne Bezahlung)

Bitie verwenden Sie die Funktion Abmelden. um den versehentlichen Zugriff auf Ihre personlichen Daten zu vermeiden.
Folgende Zahlungsarten konnen Sie nutzen

Schritt 3: Zahlverfahrensauswahl

Zahlverfahrensauswahl

Bitte wahlen Sie Ihre Zahlungsart zu der folgenden Transaktion aus:

Zahlungsvorgangsdaten

Zahlvorgang-id 0897-994= —
Name Maxine Mustermann
Behdrde LeipzStadtBibliothek
Kassenzeichen 45VG00EE

Betrag 20,00 EUR

‘erwendungszweck | Leipziger-Bibliotheken

Falligkeitsdatum 12.07.2021

zuriick zum Fachverfahren

Es gelten die allgemeinen Zahlungsbedingungen der rechnungsstellenden Behérde.

Bei Fragen oder Problemen wenden Sie sich bitte an stadtbib@leipzig.de

Kreditkarte Giropay

Bei Auswahl dieser Zahlungsart werden
Sie auf die Webseite des
Zahlungsdienstleisters weitergeleitet.

Bei Auswahl dieser Zahlungsart werden
Sie auf die Webseite des
Zahlungsdienstleisters weitergeleitet.

Jetzt bezahlen Jetzt bezahlen




Kreditkarte (nur VISA und Mastercard moglich)

e
VISA

MasterCard.
- SecureCode

Zahlungsdaten
Betrag 20,00 EUR

Kaufdatum 12.07.2021 081

Handler Stadt L eipzig-Bibliothek (DE)

Karteninhaber =

Kartennummer |

Giltig bis = will— e

=] @]

Schritt 4:  Fertig! Jetzt konnen Sie wieder verlangern, vormerken etc.

LEIPZIGER
B3} sricrscie
BIBUOTHEKEN  Katalog der Leipziger Stadtischen Bibliotheken

Gebiihrenbezahlung

Die Jahresgebiihren wurden beglichen.
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