LEIPZIGER
H STADTISCHE
BIBLIOTHEKEN

Hilfe zur Online-Gebiihrenbezahlung der Leipziger Stadtischen
Bibliotheken

Welche Gebiihren konnen Sie online bezahlen?
=  Gebihren aus dem Leserkonto
= Jahrliche Benutzungsgebuhr bei Falligkeit

Wie funktioniert die Bezahlung?
Die Zahlungsabwicklung erfolgt Gber die e-Government-Bezahlplattform e-Payment Bund Lander
(ePayBL) des Freistaates Sachsen. Ihnen stehen folgende Zahlungsoptionen zur Verfligung:

= Kreditkarte: Es werden Kreditkarten von MasterCard und Visa akzeptiert.

= Giropay: Sie werden zur Online-Banking-Seites Ihres Kreditinstitutes weitergeleitet. Mit der
Eingabe der TAN wird die Transaktion abgeschlossen. Ob Ihre Bank an Giropay teilnimmt
koénnen Sie hier priifen: www.giropay.de

Was ist zu beachten?

= Die Bezahlfunktion ist aus technischen Griinden von 23 Uhr bis 2 Uhr nicht verfiigbar.

= Die Sitzung des Bezahlvorgangs lauft nach 45 Minuten ab.

=  Bitte warten Sie nach dem Bezahlvorgang bis Sie zum Katalog zurlickgeleitet werden und die
erfolgreiche Zahlung bestatigt wird.

=  Aktiveren Sie fir den Bezahlvorgang JavaScript und lassen Cookies zu.

=  Fiir die Online-Bezahlung verarbeiten wir personenbezogene Daten. Der Datenaustausch
wahrend des Bezahlvorgangs erfolgt durchgangig verschlisselt. Die Uibertragenen
Informationen konnen nicht durch unbefugte gelesen werden. Weitere Informationen
erhalten Sie in der vollstdndigen Datenschutzerkldrung.

= Loggen Sie sich immer nur mit einer Session ein. Offnen Sie den Katalog nicht tiber mehrere

Tabs/Browser gleichzeitig.

=» Auf den folgenden Seiten finden Sie Schritt-fiir-Schritt-Anleitungen
fiir beide Gebuihrenzahlungen.


http://www.giropay.de/
https://www.leipzig.de/datenschutzerklaerung/datenschutzinformationen-leipziger-staedtische-bibliotheken/

Schritt-fiir-Schritt-Anleitung zur Bezahlung von Gebiihren im Leserkonto
Achtung: Loggen Sie sich nur in einer Session in ihr Nutzerkonto ein. Vermeiden Sie folgendes:
= aus einer Session zweimal bezahlen, z.B. wenn Sie nach dem Login lhr Geblihrenkonto in
einem neuen Tab 6ffnen
= in zwei Tabs in das Benutzerkonto des Katalogs einloggen und bezahlen
= in zwei Browsern in das Benutzerkonto des Katalogs einloggen und bezahlen

Schritt 1: Login in lhr Nutzerkonto und den Bereich Kontostand aufrufen
Offnen Sie das Dropdownmenii der Registerkarte ,Konto” und klicken Sie auf ,,Kontostand“:
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Kontostand

Benutzerdaten

Sucheingabe Sucheinstellungen

Schritt 2: Starten Sie die Gebiihrenzahlung durch Klick auf den Button ,,bezahlen”
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&= drucken speichern  §4 versenden f Verlingern ~(C B3 bezahlen

Ausleihen (18) Bestellungen (0) Vormerkungen (2) Gebiihren (3,40 EUR) eMedien (0/1) Historie (19)
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Schritt 3: Nutzungsbedingungen zustimmen und Bezahlvorgang bestatigen

Haken Sie das Kastchen ,Nutzungsbedingungen” an und bestéatigen Sie die Bezahlung der Gebiihren
durch Klick auf den Button ,,Bezahlen”.

& drucken speichern  §4 versenden  f§ Verlingern ~ B3 bezahlen

Ausleihen (18) Bestellungen (0) Vormerkungen (2) Gebiihren (3,40 EUR) eMedien (0/1) Historie (19)

Gebiihrenbezahlung

* Plichtfeld

@n Nutzungsbedingungen ' zu *

Gebiihren in Hohe von 3,40 EUR begleichen.

o Hinweise zur Gebiihrenbezahlung

» Beenden Sie bitte unbedingt den Vorgang auf der Bezahlplattform mit dem Button "Bezahlung abschlieBen", damit Sie wieder hier auf
die Seite im Katalog gefiihrt werden!

» Bitte benutzen Sie wihrend des gesamten Bezahlvorgangs nur die Navigationsschaltflachen der Anwendung und nicht die Vor- und
Zurlick-Schaltflachen des Browsers.

Diese OPAC-Sitzung lauft in 45 Minuten ab!

([ Bezahlenb l Abbrechen l
N

Schritt 4: Zahlverfahren auswahlen

@A~ PayBL

epayment

Zahlverfahrensauswahl

Bitte wahlen Sie Ihre Zahlungsart zu der folgenden Transaktion aus:

Zahlungsvorgangsdaten

Bezeichnung Wert
Zahlvorgang-ld 9

Name

Behdrde LeipzStadiBibliothek
Kassenzeichen 45VG00051367
Betrag 3,40 EUR

Verwendungszweck = Leipziger-Bibliotheken
Falligkeitsdatum 14.03.2024

zuriick zum Fachverfahren

Es gelten die allgemeinen Zahlungsbedingungen der rechnungsstellenden Behdrde.

Bei Fragen oder Problemen wenden Sie sich bitte an stadtbib@leipzig.de

Kreditkarte Giropay

Bei Auswahl dieser Zahlungsart Bei Auswahl dieser Zahlungsart
werden Sie auf die Webseite des

werden Sie auf die Webseite des
Zahlungsdienstieisters weitergeleitet. Zahlungsdienstieisters weitergeleitet.

jetzt per Kreditkarte
bezahlen... jetzt per Giropay bezahlen...




Option 1: Zahlung via Kreditkarte

-
VISA

MasterCard.
Bl cecuecode

Zahlungsdaten

Befrag 20,00 EUR

Kaufdatum 29.09.2023 09:25:04
Handler Stadt Leipzig-Bibliothek (DE)
Karteninhaber

Kartennummer

Abbrechen

Option 2: Zahlung via Giropay

stadt Leipzig o 2000€ & giropay

1 x 45VG00043185/Leipziger-Bibliotheken 20,00 € Bank suchen - mit giropay zahlen.

Nachdem du deine Bank ausgewshilt hast, kannst du deine Zahlung Gber
dein Onlinebanking freigeben.

Versand 0,00 € Q
i Bank BLZ oder BIC
Gesamtpreis o 20,00€ ankname, oder
.
5 Sparkasse
ETd  volksbank Raiffeisenbank

y
)]

Commerzbank

Deutsche Bank

I 4 Postbank (derzeit nicht verflgbar)
=3 comdirect

PSD Bank

Q Eine andere Bank suchen...

Zahlung abbrechen




Schritt 5: Riickleitung ins Nutzerkonto und Bestatigung der Zahlung

Nach erfolgreicher Bezahlung werden Sie in Ihr Nutzerkonto zuriickgeleitet. Bitte warten Sie immer,
bis Sie zum Katalog der Bibliothek zurilickgeleitet werden. Erst dann ist Ihr Bezahlvorgang vollstandig

abgeschlossen.
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Ausleihen (18) Bestellungen (0) Vormerkungen (2) Gebiihren (0,00 EUR) eMedien (0/1)

Gebiihren

Nr, Gebiihrenart (Jahresgebiihr, Ausleihgebiihr, ...) Geblihr

Ihre Gebuhren in Hohe von 3.40 EUR wurden beglichen.

Neu im Bestand

Historie (19)
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Schritt-fiir-Schritt-Anleitung zur Bezahlung der Benutzungsgebiihr
Die Online-Zahlung der Gebihr ist nur moglich, wenn der Betrag einmal jahrlich fallig und die Gebihr
in Ihrem Nutzerkonto sichtbar ist. Wir informieren Sie, wann die Benutzungsgeblihr fallig wird.

Was ist bei der Online-Zahlung der Jahresgebiihr zu beachten?
= Das System bietet Ihnen automatisch die Gebiihrenoption des Vorjahres (Jahresgebiihr
Normaltarif, DUO-Ausweis) an. Ein Wechsel ist nicht maglich.
= ErmaRigungsberechtigte (z.B. Leipzig-Pass-Inhaber) melden sich nachtraglich, um lhre
Berechtigung in einer unserer Bibliotheken vorzuweisen
= Bitte priifen Sie vorab, ob alle Voraussetzung fiir eine Online-Zahlung der korrekten
Jahresgebiihrenhohe gegeben sind.

Schritt 1: Login ins Nutzerkonto

Login

Bitte geben Sie lhre Benutzernummer und lhr Passwort ein.

Die Benutzernummer steht auf Ihrem Benutzerausweis unter dem Strichcode oder, bei Selbstregistrierungen, auf der Bestatigungsmail.

Bitte beachten Sie, dass Sie ein komplexes Passwort verwenden missen. Es ist mindestens 6-stellig und enthélt mindestens einen Kleinbuchstaben

und eine Ziffer. Informationen zur Passwortdnderung finden Sie in der Hilfe.

Link zur vollstandigen Datenschutzerklarung '

* plichtfeld

Benutzernummer *

Passwort *

&

zuriick | Login Passwort vergessen?




Schritt 2: Hinweis auf Zahlung und Option zur Zahlung der Jahresgebiihr

Nach dem Login wird Ihnen angezeigt, dass die Jahresgebuhr fallig ist. Klicken Sie zur Zahlung der
Jahresgebiihr auf den blau verlinkten Text. Sie konnen die Zahlung auch tGberspringen. Allerdings sind
alle Aktionen Ihres Nutzerkontos bis zur Zahlung der Jahresgebihr deaktiviert. Auch die Nutzung der
Online-Angebote ist nicht moglich.

Login
Nutzungseinschrankungen Klick!

Inaktivitat bzw. Falligkeit von Jahresentgelt X
I Jahresentgelt in Hohe von: 20,00 EUR bezahlen |
eenden Sie ditte unbedingt den Vorgang auf der Bezahlplattform mit dem Button "Bezahlung abschliefen”,

damit Sie wieder hier auf die Seite im Katalog gefuhrt werden!
Diese OPAC-Sitzung lauft in 45 Minuten ab!

OK (weiter ohne Bezahlung)

Bitte verwenden Sie die Funktion Abmelden, um den versehentlichen Zugriff auf Inre personlichen Daten zu vermeiden
Folgende Zahiungsarien konnen Sie nuizen




Schritt 3: Zahlverfahren auswahlen

EE - PayBL

epayment

Zahlverfahrensauswahl

Bitte wihlen Sie Ihre Zahlungsart zu der folgenden Transaktion aus:

Zahlungsvorgangsdaten

Bezeichnung Wert
Zahlvorgang-ld 9

Name

Behorde LeipzStadtBibliothek
Kassenzeichen 45VG00051367
Betrag 3,40 EUR

Verwendungszweck Leipziger-Bibliotheken

Falligkeitsdatum 14.03.2024

zurick zum Fachverfahren

Bei Fragen oder Problemen wenden Sie sich bitte an stadtbib@leipzig.de

Kreditkarte

Bei Auswahl dieser Zahlungsart
werden Sie auf die Webseite des
Zahlungsdienstleisters weitergeleitet.

tzt per Kreditkarte
bezahlen

Es gelten die allgemeinen Zahlur ingen der rechnt 1 Behdrde.

Giropay

Bei Auswahl dieser Zahlungsart
werden Sie auf die Webseite des
Zahlungsdienstleisters weitergeleitet

jetzt per

Option 1: Zahlung via Kreditkarte

e

VISA

MasterCard.
- SecureCode

Zahlungsdaten

Betrag 20,00 EUR

Handler
Karteninhaber

Kartennummer

Kaufdatum 29.09.2023 09:25:04

Stadt Leipzig-Bibliothek (DE)

Abbrechen




Option 2: Zahlung via Giropay

stadt Leipzig o 20,00€ E g | ropay
1 x 45VG00043185/Leipziger-Bibliotheken 20,00 € Bank suchen - mit giropay zahlen.
Nachdem du deine Bank ausgewahlt hast, kannst du deine Zah ung uber

dein Onlinebanking freigeben.

Versand 0,00 € O\
Gesamtpreis o 20,00 €

Sparkasse

Volksbank Raiffeisenbank

Commerzbank

Deutsche Bank

f 4 Postbank (derzeit nicht verflgbar)
== comdirect

5] PspBank

Q Eine andere Bank suchen...

Zahlung abbrechen

Schritt 4: Riickleitung ins Nutzerkonto uns Bestadtigung der Zahlung
Ihr Konto ist nun entsperrt und Sie kdnnen wieder alle Services der Leipziger Stadtischen
Bibliotheken nutzen.

LEIPZIGER
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m Merkliste m weitere Angebote

Geblihrenbezahlung

Die Jahresgebiihren wurden beglichen.

Weiter




